MINISTERIO DE: COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. - !
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© +  REsOLUCION 0343 DE 2007 -
28 MAR) 2017

|

“Por la cual'se-expide el Réglamento Fécnice para:Pargues de Diversiones, Atracciones o Dispositivos
| o de Entreteniriento-Familiar; RETEPARQUES; ¢ Colortibia” ~~ ~

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO

En ejercicio de'las facultades constitucionales.y legales, en special las que le f'cdhfi,éf’_}e;g"el‘.‘_l articulo. -
208 de la Constitucién Polftica, la Ley 1225 d&2008, ‘el articulo 1° de Ia Ley 1750 de 2015, el:
~articulo 7° ggl_:Decreto 210de 2003y, R

CONSIDERANDO:
Que el articulo 1° la Ley 1225 de 2008, dispone:
“Articulo 1°. Objeto. La presente ley.tiene por objeto regular la intervencion de las autoridades |
~ plblicas del orden nacional, distrital y municipal, en cuanto a los requisitos minimos que deben |
cumplir para el funcionamiento, instalacién, operacién, uso y explotacién, de los Parques de 3
Diversiones, parques acuéticos, gem:éjtjgggl -ecoldgicos, centros interactivos, zoolégicos y |
acuarios publicos o privados, las ﬁ#@ﬁ@fgées‘_d..Diisg,g.giﬁvos de Entretenimiento, como también |
las conocidas ciudades de hierro dé atracciones mecariicas en todo el territorio nacional, para los |
ya existentes como para los nuevos,. e%ifgnqién de. Ja. proteccién de.la vida.- humana, -el- medio :

“ambiente'y Ja calidad de las instalaciones.”

§

Que el articulo 1° de la Ley 1750 de 2015, sefiala:

Articulo 1°. £l articulo 8° de la Ley 1225 quedara asi:

“Articulo 8°. Inspeccioh, - vigitancia_ i, contrdl, Es, cbligacion. de_las autoridades. nacionales, |
departamentales, distritales”y muniéipale’s’ competentes, de conformidad con las disposiciones |

expedidas por el Ministerio. de Comercio,. Industria.y Turismo o por la.entidad que haga sus |
veces, ejercer la inspeccion, Vigilancia y.control para verificar y garantizar el cumplimiento de las
condiciones de calidad e idoneidad en Ia prestacién de los servicios inherentes a Ios parques de |
diversiones y atracciones o dispositivos de entretenimiento y el cumplimiento de la presente ley.

Parégrafo 1°. Las autoridades encargadas de la inspeccién vigifancia y controf en. la prestacién ;I
de los servicios inherentes a_los parques de diversiones y atracciones o dispositivos, de '
entretenimiento, deberén realizar una visita por semestre, previo al inicio de Jas. temporadas |
vacacionales 'de’ ‘mitad .de afio y diciembre, a los respectivos parques o dispositivos de .
entretenimiento, para verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en Ia ley. :

En el caso de los parques de diversiones no permanentes o ciudades de hierro y.de los :
dispositivos de entretenimiento de carscter temporal, Ia visita de que trata el presente articulo !
debera realizarse cada vez que se instale enel respeclivo municipio o distrito. : ]
El personal empleado para realizar las visitas de qué trata el presente articulo, debers |
encontrarse debidamente capacitado, acreditando como . minimo.en formacién técnica en dreas sI
afines con I labor Gue realiza y contar con experiericia minima de un afo. : ]
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Paragrafo 2°. La entidad nacional 'c'ompetente estaré facultada para reglamentar el

procedimienio operativo para el ejercicio de fa func:én de inspeccion, vigilancia y control
establecido en la presente ley.

Parégrafo 3°..La entidad nacional competente estard facultada para'qué mediante la expedicion
de un reglamento técnico, se establezcan las medidas para mejorar los mecanismos de
prevencién, informacién y. segunfaa @él Jas ‘personas;:teniéndo en cuenta la edad y tipo de

discapacidad, de preservacién de la vida ammal la vida vegetal y el medio ambiente, en
desarrolio de la pnesente ley.” ;

Que segln lo. dzspuesto en.el art:culo 1° de Ja Ley 1750 de.2015, el Ministerio de Comercio,. Industria y
Turismo, es la autoridad. competente para. proferlr‘ dlsposwlones para la inspeccion, vigilancia y control
con ¢l fin de garantlzar el cumplimiento de las condiciones de calidad, seguridad e idoneidad en la

préstacién de los servicios inherentes a los parques de diversiones y atracciones o dispositivos de
entretenimiento, y expedir el "«reglam@nto técnico. de-parquesrdende se establezcan las medidas para.
mejorar [os mecanismos de prevenmén informacién y seguridad de las personas, teniendo en cuenta la’
edad Y. tipo.de dlscapamdad de preservacion de la vida anlmal la vida. vegetal y el medio ambiente, en -

desarrollo dela Leyes 1225 de 2008 y 1750 da201‘ s ‘\)_'f_

Que el proyecto de Resolucién-fue: pubilcado enla paglna web‘del Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo, en cumplimiento de lo dispuesto.el numeral 8° del articulo 8° del Cédigo de Procedimiento

Adm:mstratlvo y de lo Contencioso Admm@tratlvo

A W

En mérito de lo expuesto
o RES‘UE!{VE=(

. CAPITULO,I o
OBJETO Yy DEF "ICIONES

'ARTICULO 1.- OBJETO'Y CAMPO DE APLlCACION EI objeto del presente Reglamento Técnico.es el
de establecer las medidas para mejorar 10s mecanismos de prevencidn, informacion y seguridad de las
personas, teniendo en cuenta la edad v tipo de discapacidad, la, preservamén de la vida apimal, la vida

vegetal y el medio ambiente, de acuerdo con lo establécido en\ el paragrafo 3 del articilo 1 de la Ley
1750 de 2015. _

~ Paragrafo. El presente Heglamento Técnico es de obhgatorlo cumplimiento para todos parques de

- diversiones, defi mdos Y categonzados en eI amculo 2de Ia Ley 1225 de 2008

ARTICULO 2.: DEFINICIONES. Para efectos de la |nterpreta0|6n Yy apllcacmn de las dlsp03|C|ones de
Ia presente Resoluclon ‘se adoptan las sugunentes deflnlcmnes

ACCIDENTE: Suceso imprevisto que altera la marcha normal o prevista de las cosas, especialmente el
que causa dafios a una persona o cosa.

ACUA‘RIOS Son aquellos COH]UI’TIIOS de mstalacmnes de propledad puhhca 0 pnvada que se mstalan en

un'sitio-o ublcamon de carécter permanente 0 no permanente Su pr|n0|pal caracterlstlca se centra en la-

exposlcron ‘de ammales o seres que w\Pen en un medlo acuoso. Estos parques tlenen dentro de su
oferta de entretenifiento, atracciones, “estanqlies o grupos de’ estanques donde se reproducen

ecosistemas acuaticos, con espe01es vivas, marlnas 0 de agua, dulce con fines de exhlb:cmn educativa, .

recreatwaocnentlfca en e
AENOR La Asomacmn Espaﬁola de- Normahzamén y Certchacuén es una entldad dedicada al

desarrollo de la normaluzamon y la certrhcamon en todos Ios sectores lndustrlales y de servicios.
§

AGUA ‘DE’ CONTACTO‘SEC‘UNDARIO' Cualqmer fuente de agua superﬁc:al o natural utlhzada por un‘- |

usuario, en actividades recrea“tlvas de contacto’ Secundaric (deﬁortes RALticos | y pesca)

Ve
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ANALISIS MICOLOGICO: Son'los :pﬁ):éed.i_m;i-e.h.t.os de IabQ.réto;i.Q- para determinar en medios de. cultivo,
la presencia o ausencia de hongos (dermatofitos) en muestras de .aguas y de zonas himedas
complementarias de las piscinas, los cuales-estén establecidos en.la Ley 1209 de 2008.

ASTM: American Society for Testing and Materials.

ATRACCIONES ACUATICAS DE.INMERSION:.Son aquellos, dispositivos. construidos por sl hombre, :
tales como piscinas, toboganes y deslizadores, entre otros; en donde el usuario tiene contacto primario |
con el agua. o . - ‘ '

ATRACCIONES ACUATICAS DE NO.INMERSION: Son.aquellos dispositivos construidos por. el
hombre, tales como botes y tronquitos, .entre. otros, -en los cuales el usuario tiene contacto secundario |
con el agua. L — : _

ATRACCIONES ACUATICAS INTERACTIVAS: Estructuras de profundidad cero, que incorporan una |
variedad de movimientos.de agua tales como flujo, rocio, salpicado, propulsién de chorros de agua y -
cascadas de agua entre otros. Regularmente centienen-entre 20.000 y 70.000-.galones de agua y

pueden alojar un nimero importante de personas en su actividad de juego.

ATRACCIONES O DISPOSITIVOS DE ENTRETENIMIENTO: Son los medios, elementos, maquinas o
equipos interactivos, incluyendo las atracciones mecanicas, cuyo fin es lograr entretenimiento o
diversién. G _ . _ . :

ATRACCIONES MECANICAS: Son atracciones contempladas por la ASTM F24 (American Society for
Testing and Materials) como un_ dispositive 0. combinacién de dispositivos. o elementos que: flevan, |
transportan u orientan .personas, sobre.0 a través de un recorrido o dentro de un area definida, .con la |
finalidad principal de brindar entretenimiento, dentro-de los cuales se encuentran: ' :
1. Juegos mecénicos circulares o Kiddie Rides. : ‘
2. Juegos mecanicos planos o Flat Rides.

3. Juegos mecénicos elevados. o High:Rides. -

AWS: Americ.an Welding Society. .+ .. ...

BOLETINES DE NOTIFICACION: Son documentos que emite el fabricante cuando se genera |
informacidn nueva y relevante acerca de una atraccion e dispositive: de -entretenimiento- determinado,
que no se encuentre en-el Manual del Fabricante: : : : s

CABLE DE ACERO O GUAYA: Es.un. conjunto.de.alambre de acero o hilos.de hierro que conforman un |
cuerpo dnico como elemento de trabajo. Estos alambres pueden estar enrollados de forma helicoidal en |
una 0.mas capas, generalmente alrededor de un alambre central, formando los cables espirales. Estos
cables pueden ser- utilizados. como elementos -de. sujecion y seguridad 0 ser parte integral del
movimiento de una atraccién, .como en el caso de las- tarabitas, en donde provees la guia del |
movimiento de los pasajeros. : : - :

CAPACIDAD: Se refiere al nimero de personas que puede albérgar una atraccion.

CAPACIDAD POR HO:RA:"'H-,ace -ref_e.rém-cia:algﬁfﬂméfo. de: pasajeros que una atraccion 6-dispositivo de |
entretenimiento puede desplazar en una-hora. La capacidad por hora de una:atraccion dependera de Ia |
capacidad maxima de la duracién del ciclo y de los tiempos de abordaje y evacuacion.

CENTRO DE ENTRETENIMIENTO. FAMILIAR: Son aquellos que se instalan en Centros Comerciales, -
Cajas de Compensacién, Hipermercados y Conglomerados Comerciales, por lo general. bajo:fecho. |
Como parte de la oferta de entretenimiento de los propios Centros Comerciales, cuentan con |
atracciones o dispositivos de entretenimiento para toda.la familia;-pueden o no tener dentro. de suioferta
de entretenimiento atracciones de-alto impacte, familiares e infantiles o juegos de destreza. -

~ CENTROS INTERACTIVOS: Son-aquelios que se instalan. en un siic o ubicacién de caracter
permanente 0 no permanente y donde los usuarios tienen la posibilidad a través de interaccién, de

GD-F% 45
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comprobar, aprender y aplicar, principios, leyes fisicas o quimicas, elementos de tecnologia electrénnca
o de informatica, en general, cuyo fin es educar a través del entretenimiento. Su principal caracteristica

- se centrg ‘en ‘el manejo de componentes’de interactividad como experlmentos 0 piezas que permiten
‘una-educacion vivencial donde se logra la transmisién ‘de conoc:mlentos a través de su oferta de

entretenimiento, atracciones de bajo impacto, salas interactivas con- experimentos o piezas educativas,
donde ademas se pueden encontrar algunas atraccmnes de caracter fammar

CERTIFICACION DE PRUEBAS PREVIAS: Se reﬂere al documento emitido por el fabricante,
instalador u-operador cuando una atraccién mecanica o dlSpOSI’tIVO de entretenimiento ha sido instalado
por-primera vez en el sitio 0 ha sido reubicado o ha recibido una modificacién mayor y sobre el cual
deben efectuarse las pruebas de instalacién/modificacién, con el objeto de verificar las condiciones
técnicas - de instalacion y de seguridad, de conformidad con las indicaciones ideales u optlmas
establecidas por el fabricante o instalador para ‘garantizar su adecuada y segura operacién. Este
protocolo constituye una evidencia escrita de las condiciones de arranque del equipo; generaimente se
presenta a manera de listas de chequeo y debe ser diligenciado por el representante del fabricante o
por el supervisor 0 dlrector de mantemmnento segun e! caso.

CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA EN PARQUES ACUATICOS Son las acciones ejercidas por la

autoridad sanitaria, como resuitado de inspecciones, informacién: reC|b|da y los andlisis fisicos, quimicos .

y microbiolégicos realizados sobre muestras tomadas:en‘puntos representativos en parques acudticos,
con el objeto de garantizar el cumplimiente de [as normas establemdas en la Resolumon 1618 de 2010

- del Mlmsteno de la Proteccnén Soual

CPSC La Comision para la Seguridad de los Productos de Consumo de los Estados Unidos (U.S.
Consumer Product Safety Commlssmn CPSC)

‘ELEMENTOS PASIVOS :Son. elementos que debldamente mstalados facilitan la labor de los {
' socorristas o salvavidas, a través-de los-cuales se infolia‘a |68 usuarios, para su 'seguridad, acerca de

las caracteristicas especmcas de’ unia actividad o' Juego acuatlco entre eFIos flguran los carteles
informativos y sistemas de comunicaciones.

EMBARQUE- Es Ia accidn mediante la cual los usuar-ie"svi‘rigréSani a‘'las-atracciones.

DESEMBARQUE Es el procedimiento de desocupar o desalojar a'las personas que ut|1|zan una
atraccién.

DESPLAZAMIENTO OPERATIVO DE UN PASAJERO: Hace referencia a 1a longitud del movimiento de
traslacion de un pasa]ero de un lugar a otro, en un tiempo ‘determinado, debido-al funcionamiento de la
atraccién. En ningun caso har4 referencia al desplazamlento logistico de personas en filas u otras zonas
del parque, ya que una persona unlcamente es un pasajero cuando se- encuentra haciendo uso de una

: atraccwn

IISPGSITIVO DE PASAJERO Hace referencna al d|sposmvo diséfiado para contener a los pasajeros
durante el recorrido de la atraccién. También denominadas ‘géndolas, entre otras, podran ser tipo

canasta, como en las ruedas de Chicago; tipo tren, como en las montanas rusas; mdltiples, como en las
tazas de café o Unicas como en la barca pirata.

FAUNA SILVESTRE Conjunto de especies animales que no han SldO ObJETO de domes‘acacmn
mejoramiento genético o cria y.levante regular 0:-que han regresado a‘su estado salvaje, excluidos los
pecesy tedas las demas especies que- t[enen su CIC|O total de vrda dentro del medlo acuatico.

FACTOR DE RIESGO Se entlende bajo esta denom:nac:on ia existencia de elementos, fenémenos,

‘ambiente 1y -a¢ciones- humanas que enmerran una: capa:cldad potenclal de: producw lesiones © danos

matenales ‘

- FUERZA CENTRIFUGA Es un: fenomeno fISICO aparente (pseudofuerza) ‘que aparece cuando se |.
describe el movimiento-de un cuerpo -€n urisistema deécreferencia ‘en rotacién o equivalentemente la |
fuerza aparente que percibe un observador no inercial que se encuentra en un sistema de referencia |
- giratorio. Bl..calificativo de- "centrifuga” -significa’ que 'huye ‘del” centro”."En ‘efécto, un observador no

Cot
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- exhibicion educativa, recreativa o cientifica. .

 MANUAL DE OPERACIONES: De acuerdo con el.articulo 2 de la Resolucion 0958 de 2010 dei’

. " RIS IR _',_' T T R o S R g
Continuacién de Resolucién “Por.la.cual se expide el Reglamento :Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones o -

Dispositivos dé Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”

i

inercial situado sobre una plataforma giratoria siente que existe una fuerza que actla.sobre él, que le -
impide permanecer en reposo sobre la plataforma a.menos que exista otra fuerza dirigida hacia el eje de

rotacién. Asi, aparentemente, la fuerza.centrifuga tiende a alejar ios. objetos. del eje.de rotacién. En este :|

documento siempre que se haga referencia a la fuerza centrifuga se estara hablando desde‘el punto de
vista y percepcion del pasajero. B . : :

GRANJAS: Es un conjunto de instalaciones en un sitio o ubicacién de caracter permanente. 0 no
permanente. Su principal caracteristica se centra en. la exposicion . de:.animales - domésticos y -
preferiblemente que viven en un ambiente terrestre. Estos. parques tienen dentro de su. oferta de
entretenimiento, ambientes controla;#osdonfde se reproducen animales domésticos .con fings de -

INCIDENTE: Es un evento imprevisto que puede dar lugar a un accidente o que tiene el potencial para
preducirlo. ' T
. [ £ |

' INSTALACIONES ANEXAS: Son.las estructuras y 4reas del establecimiento que. comprénden las

diferentes zonas de los parques, como por.ejemplo. parqueaderos, zonas de juegos, restaurantes, salas .
de television, cafeteria, servicios sanitarios y administracion. C '

INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS: Son las relacionadas. directamente con. el servicio de los |

parques; incluye zona de primeros auxilios, baterias sanitarias, zonas himedas aledafas, sisterna de :
tratamiento, y depdésitos, entre otros. : :

IPECR: Identificacion de Peligros, Evaluacién y Control de: Riesgos.

JUEGOS DE HABILIDAD Y DESTREZA: Son aquellos juegos en donde el resultado esta determinado !
principaimente por la habilidad fisica y/o mental del usuario. Los juegos de habilidad y destreza tienen .
generalmente algdn grado de suerte pero es la habilidad y destreza la que juega un rol mas importante
de cara al resultado final. Estos juegos dispensan tiquetes fisicos o virtuales y en. algunos: casos :

premios instantdneos que en ningln caso podran.ser dinero en efectivo.

Ministerio de Comercio, industria y Turismo, es el.conjunto. de instrucciones sobre procedimientos |
estandar en el funcionamiento de atracciones mecanicas o dispositivos de entretenimiento que debe
ejecutar el operario durante toda su jornada.de-trabajo. : SR RS '

MODIFICACION MAYOR: Cualquier cambio en las caracteristicas estructurales u operacionales de una '
atraccion mecénica o dispositivo de entretenimiento que altere su desemperfio o condiciones: de disefio :
de fabrica. ‘ _ . o ‘ , :

MODIFICACION MENOR: Cualquier cambio que no altere las caracteristica's ést'ri'ﬁctur'a'\léﬂs u"
operacionales de la atraccién o dispositivo,. ni cambie su desempeno o condiciones: de disefio de
fabrica. ‘ : . : - '

PARQUES ACUATICOS: Se entiende por parque acuatico; todo récinto- de recreaciéh masi'vak, con 4
controi de acceso plblico, construido y equipado con atracciones y juegos prineipaimente relacionados §

con el agua, con instalaciones complementarias (alimentos.y bebidas), tiendas, salones; guardarropas, :
auditorios, bafios, etc.), donde el objeto principal es disfrutar con seguridad de las atracciones. '

PARQUES DE DIVERSIONES: Son aquellos espacios al-aire libre o cubiertos, donde se instalan
atracciones o dispositivos de entretenimiento, ciudades de hierro, atracciones mecanicas, asi como !
recursos vinculados a la recreacién, animales, méquinas o'juegos, donde acude el publico en bisqueda :

de sana diversién a través de interaccién; se excluyen los juegos de suerte y azar. Los parques de |

diversiones se dividen en permanentes y.no permanentes -0 itinerante, centros de entretenimiento :

i -

familiar, tematicos, acuaticos, centros interactivos, acuarios, zooldgicos o granjas.

PARQUES DE DIVERSIONES NO PERMANENTES O ITINERANTES: Son aquellos que se instalan en g
un sitio o ubicacién de caracter no permanente. Para ello cuentan con una infraestructura de caracter !

temporal. De ordinario sus atracciones o dispositivos de entretenimiento no requieren de una ]

o ‘ GD-pﬁ-eM.vs
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infraestructura civil permanente, por lo que pueden ser transportadas de un lugar a otro con facilidad en
cortos espacios de tiempo. Estos parques tlenen dentro’ de Su oferta de entretenimiento atracciones de
alto impacto, familiares € infantiles, asi .como Juegos de destreza Generatmente tienen a su alrededor
un' cerramiento de caractér temporal y permanecen-en el terreno ocupado por algunos afos o meses.

8 ‘caracter itinerante: hace que ‘este modelo de' negocio tenga que realizar muchos montajes
(instalaciones) y desmontajes (desinstalaciones) en diferentes regiones de- la’ geografia nacional o |

mternamonal

PARQUES DE DIVERSIONES PERMANENTES: Son aquellos que se instalan en un sitio o ubicacién
de caracter permanente. Para ello: dlsponen de una infragstructura permanente como estacionamientos,

" bafios, ‘estructuras de cimentacion, recorridos peatonafes y jardines: Estos parques tienen dentro de su

oferta de entretenimiento, atracciones de alto impacto, familiares e infantiles, juegos de destreza y
atracciones de caracter ladico. Generalmente tienen a su alrededor un cerramiento definitivo y
permanecen en el terreno ocupado por varios afios.

PARQUES INFANTILES: Se trata de una subcategoria de los parques de diversiones y de los parques
terméticos, 'y-se refiere ‘a'agquéllas’instalaciones: publlca:s o pnvadas que cuentan con modulos de juego

‘para’ mnos ‘de cero (0) a doce (12) afios’ de edad y que por Io general se encuentran ‘ubicados en:

Instalaciones comerciales
Instituciones puablicas o pnvadas
" Conjuntos residéencidles

Parques publicos

Restaurantes

Centros vacacionales y recreacionales

Ciubes

Colegios

Areas de uso publico

CENOIO LGN

PARQUES TEMATICOS: Son aquellos que.se instalan en un sitio o ubicacién de caracter permanente
0 no permanente. Su principal caracteristica se centra en el mangjo de su entorno o ambientacién que
tiene un caracter muy definido. Son comunes el manejo de temas como sitios: geograﬂcos la prehistoria,
cuéntos-infantiles y épocas de la historia, ‘entre otros. Estos’ parques pueden 0 no tener dentro de su
oferta de entretemmlento atracciones de aito |mpacto famlhares e infantiles o ]uegos de destreza.

PASAJERO Es toda persona que accede como usuario'a una atraccmn y se somete a la experiencia

de entretenlmlento y d|ver5|on propormonada por esta.

- PECES DE ACUARIO: Los reproducidos en‘piletas u otros medios en los cuales interviene el hombre.

Estos peces, estan destinados a vivir en ambientes artificiales, controlados o semicontrolados, con fines
ment:f:cos comermales o para exhnbmon

PELIGRO Es una fuente o situacion, que puede ser una accién o una condicién, que tiene el potencial

de producir un dafo sobre una determinada. persona, cosa o lugar, paso, obstaculo o situacién que
aumenta Ia inminencia de dafo.

PERIODO:DE RECIRCULACION: Es el tiempo, expresado en-horas, durante'el cual todo el volumen de
agua contenido en una piscina se pasa por el S|stema de ﬂltramon yes regresado a la misma.

PISCINAS DE ATERR]ZAJE CUERPOS DE AGUA DE ATERRIZAJE O RAMPAS DE FRENADO: En

| estricto sentido éstas no son piscinas de nadd o- ‘de recreo, sino  ‘cuerpos de agua destinados
‘exclusivamente para el aternzaje o} IIegada -de Ios pasajeros despues de haber pasado por una

atraccaén

.xPrSGINAxS ‘DE OLAS: Piscinas dlsenadas con el proposnto de producw la accion de olas en el agua,

cuyo mecanismo de' funcionamiento. pueden ser neumatico'  “hidrawlico. Las plscmas de olas se

b
1 .

. clasmcan en ptscmas famlhares y p130|nas para hacer surf 0 body boardlng
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4

PLAN DE MANTENIMIENTO: Es una descripcién general y breve de frecuencias de. inspeccion, |
lubricacién, ajustes, calibraciones y actividades similares que aparecen en el Capitulo de “Instrucciones |
de Mantenimiento” del Manual de Operacién o Mantenimiento suministrade por el fabricante. :Es -decir, *
se trata de una relacién detallada de tas actuaciones de mantenimiento que requisre un equipo, °

sistema, componente o parte y de los intervalos con que deben efectuarse.

PRUEBAS EN VACIO O PRUEBAS DE PREAPERTURA: Hace referencia &’ os ciclos de 1
funcionamiento que deben ser realizados diariamente en una atraccion antes de ser abiesta at publico.

En lo posible, deben ser realizadas sin carga humana (pruebas en vacio, preferiblemente con carga |
muerta) para evaluar las condiciones normales de trabajo y la, observagion visual de cerramientos, -
barras de seguridad, cinturones de. seguridad y puertas, entre otros. De no ser posible, porque la j
naturaleza de la atraccién o dispositivo de entretenimiento lo impide, estas pruebas deberan ser
realizadas por técnicos u operarios debidamente capacitados y dotados para tal fin. :

PRUEBAS. DE INSTALACION: Estas pruebas incluyen las concernientes. a la_instalacion, post :
modificacion y modificaciones mayores. Ei fabricante original de una atraccién mecénica o dispositivo de
entretenimiento, en donde aplique, deberd suministrar los siguientes protocolos: : ’

1. PRUEBA DE MATERIALES: PfOCedifhiento de pruebas aceptables para la certificacién de todos

los componentes estructurales principales. . o - :

2. PRUEBA DE INSTALACION/MODIFICACION: Procedimiento o criterio para la aceptacién de
operaciones de construccién de uniones soldadas y de cualquier tipo de ‘sujecion, bajo |
estandares aplicables, tales como-AWS (American Welding Society) y ASTM (American Society .
for Testing and Materials), entre otros. :

3. PRUEBAS DE DESEMPENO: Consiste en una serie de pruebas especificas que pueden ser
usadas para determinar que la atraccién mecénica ¢ dispositivo de entretenimiento opera de
conformidad con el criterio de disefio original. : '

4. PRUEBAS OPERACIONALES: Incluyen aguellas concernientes a pre-o‘pera‘ti.\fas 0 pueéta en .

funcionamiento. de la atraccién que demuestren que aquella estd funcionando gentro de los
limites operacionales descritos por el fabricante o instalador.

PR: Panorama de Riesgo.

RAMPA DE FRENADQ: Extensién.del mismo tobogan -que . ofrece una desaceleracién. de disefio
aceptable a la actitud del pasajero y el control de la velocidad. Estas rampas impiden que el pasajero se |
voltee y conserve su posicién hasta el final del recorrido. Este es un frenado hidrodinamico y se usa una |
profundidad de agua que debe ser definida por el fabricante o proveedor. ST ‘

RESTRICCIONES DE USO: Son todas aquellas cendiciones -que. restringen o limitan la utilizacion |
segura de una determinada atraccién o dispositivo de entretenimiento, por lo tanto, el operador, bajo |
ninguna circunstancia, podra iniciar la operacién de una- atraccion O:di's,po.sitivq-de entretemimiento en :
caso de existir una situacién en donde uno o varios individuos o la atraccién o dispositivo- de |
entretenimiento presenten condiciones clasificadas como restriccién por el fabricante, instalador u
operador. : . : : :

- RIEL: Se refiere a cada una de las-barras metalicas sobre:las. cuales se desplazan las ruedas de los
trenes, tranvias o géndolas..Los rieles se disponen como:una-de las partes fundamentales de las vias '
ferreas y actdan como soporte, dispositivo de guiado y elemento conductor de la corriente eléctrica en el |
caso de trenes o géndolas provistos de auto locomocidn. : :

RIESGO: Combinacién de la probabilidad de ocurrencia y sus consecuencias

RIiO LENTO: Corriente plana y c‘i'rcul'a,rgmovida pof medi de bombas que proporciona un nivel de flujo {

tipo rio en el cual los pasajeros pueden transportarse en un flotador o incluso estar de pie.

RIO RAPIDO: Sistema acuético con trayectoria de:deslizamiento continuo o casi.continuo. La trayectoria
puede ser sinuosa, curva y ondulante. Pueden. presentar dispositivos que causan turbulencia con ;
aparentes recorridos de deslizamiento con alto volumen de flujo de agua. Transportan al pasajero en i
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flotadores o mecanlsmos de ﬂotacmn los cuales son de gran ayuda para evitar friccién o los riesgos de

- l'ip0 abraswo

‘W-‘SEGURIDAI Conjunto de actmdades orlentadas a tomar Ias medldas necesarias para minimizar los
ﬁ”nesgos '

SUJETADOR: Es un elemento dlsenado para mantener umdos 0 sujetos, mecanicamente, dos 0 més
objetos, como por ejemplo: tornillos, pernos esparragos pasadores pmes (tipé R o panal), remaches,

' chapas y zunchos (metallcos 0 plastlcos)

: 'SUJETADORES ROSCABGS Son aquellos ‘que se valen de una’ roscainterna o externa para lograr el

efecto dé&' umén 0 su;ecnén de objetos Como por ejemplo pernos tuercas torm!!os esparragos y

: smnlares

TIEMPO DE EXPOSICION Tiempo, expresado en horas, en el cual Ias personas estan expuestas al
pehgro |dent|f|cado

TOBOGAN ACUATICO ‘Toda atraccién formada por una- superncle pendnente regada por agua, por la

que los usuarlos se deshzan directamente 0 sobre una plataforma

TORQUE 0 PAR DE TENSION: El torque 0 par se refiere a la tendencia que una fuerza ejerce para

- rotar unobjeto -sobre su propio -eje. El grado de ‘apriete se conoce ‘como torque ya que se logra
\-ejermendo fuerza de giro sobre la .cabeza'de ‘un tornillo-0 sobre una tuérca mediante la utilizacidén de

una llave, taquimetro u'otra herramienta-disefada para ‘tai-fin: Tlplcamente ef torque de los sujetadores

roscados se mlde en Newton por Metro oen Libras por Ple

: TRATAMPIENTO Conjunto 'de ‘operaciones 'y procesos: que se e practlcan al agua con el fin de

modificar, controlar y mantener sus caracteristicas fisicas, qwmtcas y microbi iotbgicas, con el propésito

dé que su calidad se adapte a'las- normas establemdas en- Ia Resoluc|on 161 8 de 2010 del Ministerio de
la Proteccmn Social. :

TRIPULACION Es el grupo de operarios encargados del funcionamnento at pubhco de una atraccion o
dlSpOSItNO de entretenimiento.

VISITANTE O USUARIO: Toda persona externa que- mgresa a las mstaiamones de un parque de
d|ver310nes

ZONA SEGURA: Es el lugar fisico de la mfraestructura dentro o fuera de ésta, que posee una mayor }
capacidad de proteccion masiva frente a los riesgos derivados de una emergenma y que ademas ofrece

- las mejores pos:bulsdades de: evacuaaon de un establecnmlento

ZOOLOGICOS Conjunto de instalaciones espemaluzadas ‘de propledad publlca privada o mixta, donde

© se conservan individuos de fauna silvestre viva, en condiciones que garantlcen el bienestar animal y con
fines de comservacidn, educacién, investigacidn ' récreacién, actividades que se adelantan sin

propositos comerciales, aunque se cobren tarifas al pablico por el ingreso.

Paragrafo. Los parques de diversiones' dé-cualquier categoria-que ellos sean, que tengan como oferta

complemeritaria dispositivos-de’ ‘entretenimiiento con:sitnuladores de videe en’ maquinas dedicadas o

* especialmente:fabricadas para tal fin, no-sé consideran mclmdos como “éstablecimientos de prestacnon

de servicios de video juegos” y deben cumpliricon-16 prévisto en la Ley 1225 de 2008 v la Ley 1750 de
2015, asi como los Decretos y Resoluciones reglamentarias expedidas por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo; normatividad ‘que rige para todos’10s parques’ de diversiones e incluye todas las
atracciones mecanicas y dispositivos de entretenimiento que ofrezcan al pablico. En todo caso, el drea o -

~.seccidn dedicada a-los srmuladores de” wdeo 'no podré exceder eI 40% del area total del respectivo

parque de diversiones:

. ARTICULO.3.- -CLAsmrF:mcrcT)NeD=E:rerAcelan=Es::‘e?

{
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1. Segun su t|po de movrmnento. De acuerdo con er m0v1m|ento al cual se somete al pasajero, la

Dispositivos'de Entretemrmento Famfhar RETEPARQUES, en Colombia”

clasificacion es la siguiente:

a.

b.

Cualguier otra que se contemple mternamonalmente mediante la ASTM 0 por: cualqmer otro orgamsmo :

Despiazamlento vertical Son aquellas enlas cuales los pasajeros se mueven excluswamente :

de arriba hacia abajo sobre uf misfo eje (por ejemplo torres de caida. libre y Jumplng Star).

Giratorias: Son aquellas, en las cuales los. pasajeros glran alrededor de un centro fijo (por :

ejemplo: carruseles, Red Barén o tazas de. 1é).

Giratorias de alta velocidad: Sdn aguellas en Ias cuales los pasajeros glran alrededor de un
centro fijo, a altas velocidades, de tal manera que el efecto de la fuerza centnfuga sobre el |
pasajero es notable y requiere medldas y mecamsmos especnales de segurldad {por ejemplo: :
Himalaya, Matterhorn'y Gravutron) :
Movimientos giratorios con desplazamlentos combinados: Son aquellas en las cuales los
pasajeros giran alrededor de un centro y, adicionalmente, el plano de giro se desplaza vertical |

u horizontalmente (por ejemp!o lkaro, Power Sourge Centros y Enterpnse)

Pendular: Son aduelias en Ias cuales los pasa]eros se someten a un vaivén pendular, ‘_
alrededor de un p:vote fijo. El movamlento pendula_r puede completar o no los 360 grados (por

ejemplo: barcos’ plratas SkycoasteryMamllo) ‘
Desplazamiento por riel gwado Son aquellas en las cuales los pasajeros 'se ‘someten al

movimiento guiado por una carrllera riel o cable {por ejemplo: Trenes CONVOoy, V. paseos !

oscuros entre otros).
Fhel guiado de alta veloc:dad con camblos en altura Son aquellas en las cuales los pasajeros
se desplazan sobre un r:el 0 cable que- presenta cambios con3|derables de altura, de tal

manera que [0S pasajerds se desplazan a velocidades sngmflcatlvas las cuales exigen

medidas especiales de segundad (por ejemplo: montafias rusas y tarabitas).
Recorrido: Son aguellas en las cualés 1os i pasajeros se desplazan pOr un camino o recorrrdo

bien sea por sus propios medios o dentro de géndolas. Generalmente se trata de atracciones
en donde la contémplacion de paisajes o efectos visuales tiene gran infiuencia sobre Ia -
experiencia. Se refiere también a atracciones que cumplen con el doble, objetivo de divertir y

transportar (por ejemplo: castillos de terror, teleféricos y casas de espejos).

Desplazamiento controlado por el pasajero: Son aquellas en.las cuales los pasajeros
controlan su propio mowmlento Generalmente estas atracciones presentan movimientos en .
un solo plano y los pasajeros pueden controlar géndolas, vehiculos individuales o desplazarse |

por sus propios medios (por ejemplo carros chocones y karts).

Inmoviles: Son aquelias en las cuales los pasajeros no son sometidos ‘a ningun tipo de ;
‘movimiento para, lograr el efecto: buscado Generalmente se trata- de atraccionies en donde se |

muestra alguna presentacion, video o espectaculo (por ejemplo srmuladores sin movimiento,

peliculas y presentaciones espemales) ‘También se. pueden incluir dentro de este tipo de |
atracciones, aquéllas que son de razonamlento 0 aquellas donde el pasajero solo utiliza la :

mente para su desarrollo, por ejemplo, espejos.

Cambios de pos:mon sin desplazamiento: Son. aquel!as en las cuales. los pasajeros no son -

sometidos a nlngun tipo de desplazamiento’ operativo, pero donde diversos mecanismos
cambian su posicion (mchnamén giro, vibracién) para tograr el efecto de entretenimiento

deseado. Generalmente se trata de s:muladores con movimiento individual o colectivo o de |

juegos de habilidad y destreza donde el usuarlo no realiza desplazamientos.

autorizado.

2. Segln su mecamsmo de locomoc;on .De acuerdo con el mecamsmo que una atraccmn 0 |
‘dlsposutwo de entretemmlento utllnce para Iograr el mowm:ento de los pasajeros estas pueden;

ser;

a.

Eléctricas: AqueHas en las cuales el movnm1ento prmc:pal de Ia mé.quma se produce
directamente por el funcionamiento de un motor eléctrico, a través de mecanismos como ejes
tipo cardan, levas o moto-reductores.

Hidraulicas: Aquellas en las cuales el principal mowmlento de la maqunna se produce
directamente por el funcionamiento de una bomba de aceite, bien sea por desplazamiento de
cilindros hidraulicos o el glro de motores hldréullcos -

K
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Neumaticas: Aquellas_en las cuales el movimiento prmmpal de la maquina se produce

L 1
diréctamente por el funcionamiento de un compresor de aire, por medio del desplazamiento

de cilindros neumaticos.

. Combustién interna: Aquellas_ en las cuales el movimiento principal proviene del
-funcnonam:ento de uno o varios motores de combustlon mterna (por ejempto: karts a gasolina
¥ trenes de motor diésel 0 gasohna)

Medios naturales: Son’ aquellas énlas cuales el pnnmpal mowmlento proviene del flujo normal

- de medios naturales tales como. cornentes de agua 0. vxento (por ejemplo: botes de vela o

balsas de rafting).

- Corrigntes ‘de agua |nduC|da Son aquellas cuyo mowmlento se obtiene mediante la energia
“proporcionada directamerite por una corrients’ de agu‘a producida artificialmente, mediante

bombas u otros mednos sumnares (por ejemplo troncos Rlo Rapldo Rio Lento y las piscinas

de olas)

Traccion ammal “Son aquellas que se encuentran ubncadas al mtenor de los parques y en las
cuales el prmmpal movnmlento Fpro_\nene de la energla proporCIonada por algin tipo de animal
cOmo cabaltos elefantes, burro ,ete. (por ejemplo paseos a caballo, carretas, trineos, etc.).

‘Obseérvacién de ammaies Actividades dlsenadas para entretenerse visualmente con las

diferentes especies animales y son coordmadas por un gu1a profesu.')nal
Propios medios del pasajero Aquellas en 1as cuales el movimierito pnnmpal proviene de las
extremidades de las~ personas que’ utilizan la atraccnén (por ejemplo: senderos de

~‘contemplacion, castillos del terror, laberintos, play grounds, botes a remo y bicicletas).
_Gravedad: Aquelias en las cuales el pnnmpal mowmiento proviene de la gravedad a través de

caldas libres o] controladas (por ejemplo bungee jumpmg b Skycoaster)

Muchos de los r_'n'ecanismo‘-s de IoComOci_é‘h mencionado,s;_en ésta-;-'p'l'asifiCagfén son mi:-ttos. _

3. Segun su estructura fi isica Y*tlpo de construcclon De acuerdo con la predommancaa de
ciertos matenales y diserio’ con Ta cual sea constrwda una atraccmn o dispositivo de
entretehlmtento ‘éstos pueden ser: .

a.

b.

‘ Estructura metélica: Aquellas en las cuales el material predominante en su estructura clave es

el metal. A esta categorla pertenece la'gran mayoria de atracciones mecénicas.

“Inflables: Son aquellas que se’ ‘valen de la presuf)n neumatica para dar rigidez y firmeza a la
estructura de la atraccion. Su’ nombre proviene del’ hecho de que deben ser infladas para que

puedan entrar en. funmonamlenfo Generalmente son. fabricadas en lona o algin tipo de

membrana flexnble y cuentan con un ventllador 0 soplador para mantener la presuﬁn del aire al
interior de 1a estructura ‘

; _Mamposterla Son aquetlas en las cuales el matenal predomlnante en su estructura y plezas
clave es la mamposteria, el materlal trad|0|onal de construcmén A este grupo pertenecen los

castillos del terror y las casas de los espejos

. "Madera: Son-aquellas en las cualés el materlal predomnnante én su estructura es la madera.

Cuando no- s& requieren piezas mévilés para su funcionamiento principal pueden ser

_ fclasn‘"cadas como ‘de mamposferla {por ejemplo: cabanas) A‘ esta categona pertenecen
desde columpios hasta tas montaras rusas de’ madera

Toboganes, laberintos 'y “play  grounds:” Son atracciones: cuya estructura principal esta
constituida por una .combinacion de metal, fibra de vidrio, plast|co y lona. No poseen
movimiento propio y a experiencia es mteractlva -

Arnés flexible: Son aquellas cuya caracteristica principal es que el dispositivo que contiene a
los pasajeros no es una gondola sino un arnés de material textil. En general son atracciones
de baja capamdad y con nlveles de complejldad opera’nva ‘muy altos. En su’ mayoria son
adaptaciones de deportes extremos de aito’ riesgo como paracaidismo, parapente cometismo
0 alpinismo. Apoyan su movimiento y seguridad en elementos como guayas, mosquetones,

_cuerdas sintéticas, trolleys, malacates y grilletes (por equplp. Skycoaster, muros de

- escalada cable de vuelo y tlrohnas 0 tarabltas)

4. Segun la ut:llzacwn o no del agua. De acuerdo con eI grado de utlhzamon del agua en las

o atracclones estas pueden ser

Pt

=y Pl HEE

a. Secas: Son aquellas en las cuﬁfé’s &l agua no forma parté alguria de su funcionamiento.

/
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b. Acudticas: Son aquellas que se valen del agua para funcionar. Se clasificanen; = . .. ;
1. Sin contacto: en las cuaies el pasajero no tiene ningdn tipo de contacto con el.agua (por :

ejemplo: botes de remos y lanchas a motor). . | ,

2. Contacto secundario: en las cuales el pasajero tiene algtn contacto.con el agua, dado que

parte de la experiencia consiste en mojarse o salpicarse (por ejemplo: troncos, splash |
mountain y rio répido). . .. .. S _ o _ o ’
3. De inmersién: aquellas, en Jas cuales: el pasajero se sumerge completamente. dentro del ;
agua (por ejemplo: piscinas de olas, toboganes acudticos y rio lento o rapidos).. i, agua
debera permanecer en.condiciones fisicas y quimicas adecuadas para el uso recreativo, -
cuando se trate de atracciones como botes, bicicletas y esferas acudticas, entre otros, que
utilizan espejos de agua para su operacion. . o

5. Segun.el tipo de participacién del pasajero. De.acuerdo con el grado de pagicipacion. de! 4
pasajero en las atracciones, éstas pueden ser: . — . ‘

a. Pasivas: Aquellas en las cuales. el pasajero no.realiza ninguna actividad mas allé.de respetar |

y acatar las normas indicadas.por.el,operador. La atraccion se encarga de.los. movimientos y

de transmitir la experiencia de entretenimiento y diversién (por ejemplo: montafias rusas,
barcos piratas y carruseles). G % : oo

o

b. Interactivas: -Aqugllas.,..en;-gIas\..pu.al‘q_s,..‘la, experiencia-de entretenimiento. y diversién requiere :|1

- algin grado de participacion por parte-del pasajero para que.sea disfrutada plenamente. Taj :
grado de participacién puede variar, dependiendo del tipo de atraccién (por ejemplo: carros ;
chocones, karts, juegos de habilidad y destreza, juegos de roles, etc.). =

'CAPITULO Il \
DISPOSICIONES GENERALES . S S

ARTiCULO 4.- REGISTRO: Todos los parques de diversiones de cualquier categoria, y las atracciones
o dispositivos de entretenimiento deberan obtener el Registro previo para su instalacién.y puesta en
marcha, de conformidad con lo establecido en el Capftulo Il y el articulo 37 de la.Resolucién 0958 de
2010 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. ' ; - !

Paragrafo.- Para dar cumplimiento a lo establecido en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 1225 de |
2008, los parques de diversiones deberan contratar la prestacion de servicios médicos para la atencién
de emergencias, mediante polizas 0 cualquier otro mecanismo que garantice ia cobertura-de dichos |
servicios médicos. ‘ . . : . :

P

ARTICULO 5.- INSTRUCTIVO PARA PLAN DE EMERGENCIA PARA PARQUES DE DIVERSIONES:
Se establece el instructivo para plan de emergencia para parques de diversiones, que corresponde al |
“Anexo No. 1" de la presente Resolucion.

Las autoridades a -que se refiere, el articulo 6° de la. Resolucién 0958 de 2010 del Ministerio. de
Comercio, Industria y Turismo, deberan implementar. el formulario especial a que se refiere-el.paragrafo |
de su articulo 6°, atendiendo lo dispuesto en el instructivo. para plan de.emergencia para pargues de
diversiones de la presente Resolucién. ‘ g e

ARTICULO 6.- HOJAS O_.EIC,HA%‘TECNI.CAS-:‘Son- aquellos: documentos exigidos para el registro de -
parques de diversiones y de atracciones o dispositivos de -entretenimiento familiar, que deben-contener |
como minimo: capacidad, condiciones y. restricciones. de uso, panorama de riesgos; -plan de |
mantenimiento, nimero de operarios requeridos y descripcion técnica de un equipo. La hoja o ficha
técnica de cada atraccién o dispositivo de entretenimiento debe incluir; _r

Restricciones de uso: Este campo debe contener. como minimo, un listado, enumerado verticalmente, hI
en vifetas, que contenga todas las restricciones personales y funcionales extrinsecas especificadas por |
el fabricante, instalador u operador en’el Manual de.la atraccion o dispositivo de entretenimiento o en el
documento que hiciere sus.veces. = '

S
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Se denomlnan restricciones todas aquellas cond:cuones gue impidan la utilizacién segura de una
determinada atraccién ' dlsposmvo de entretemmlento por--lo tanto,” el operador bajo ninguna

. circunstancia, podré iniciar la operacién de’ los mismos en caso de existir una situacién en fa cual uno o

varios individuos o la atraccion o el dlSpOSIthO de entreten’rmlento presenten condiciones clasificadas

' -come rest*rrcmén por eI fabncante mstalador u operador

De cualquier manera, en las HOJaS 0 Flchas Tecmcas de todas las atracciones o dispositivos de
entretenimiefto  debera ‘&xistir ‘un”inciSs ‘denominado” especrﬁcamente “ESTATURA", en donde se

*—expquuen Claramente las condlmones de éstatura mmlma 0 mamma que debe cumpllr todo visitante que

ingrese como-pasajero a la’ atraccién o dlspos1t|vo de entretemmlento En caso de no aplicar o de no

' existir restriccidn dé éstatura’para el'acéeso segﬂm se deberé exphcar con precns:on porque no aplica o

no. ex:ste

En caso de ‘estar condicionada la restriccién de’ estatura a algun acompanante 0 condicion espeual del

visitante, se debera explicar previamente al uso de-la atraccién y con'claridad la mecénica de la
reglamentacion a segunr por el operario, Esta mecanica debe aclarar especificamente que sera el padre
o encargado del' menoro persona en ‘éstado-de’ mdefensmn el umco responsable por las consecuencias

0 efectos no deseados que puedan ocurr[r por. sntuaolones apenas a’l funmonamfento de la atraccion.

T

ARTICULO 7.- DESCRIPCION TECNICA, La ficha tecnlca\ ‘de “cada atraccién o dispositivo de

' .';‘entretemmre‘nto debera contener-un campo deriominado” especl’r" caménte “DESCRIPCION TECNICA”,
- Este campo'debera contener, como minimo, ‘los: srgmentes ftems denommados tal y como aparecen y
" en? el orden citado-a contmuamon de acuerdo con- Ia”clasmcamon de atraccmnes contemda en el

presente Reglamento Técnico:
1. Fotografia de la atraccién.

Plano o representacion esquematica de la dtraccién:
Dimensiones.
Altdra méxima.
- Largo (planta)
Ancho (planta)
Capacidad.
Numero minimo de operarios requendos

1@N@¢§@N

‘ Paragrafo 1 En todo caso el objetivo de esta ficha técnica es brindar al lector una idea raplda y precxsa

de lag caracteristicas técnicas y-operativas de la atraccion, de tal manera que cualquier informacién
adicional a los items enumerados con anterioridad, que el operador considere pertinente para
complementar la informacién requerida, podra ser incluida en un sub -campo adicional denominado
espemﬁcamente “INFORMACION ADICIONAL" ’el cual* debera estar ub:cado al final del listado de
caracteristicas anterigrmente: ‘descnto

Paragrafo 2 La ficha técnica de cada atraccién o dispositive de entretenimiento debera contener un

' campo. denominado especificamente numero miniro ‘de operarlos requendos Este campo debera
_especificar el nimero' minimo de operarios que requiere la atraccién para su operacién segura de

acuerdo con {0 consignado por el fabricante o instalador en el manual de la atraccion o dispositivo de
entretenimiento o el documento que hiciere sus veces. No obstante, el operador podra especificar en la

~ hoja técnica o ficha técnica un numero de operarios superlor al recomendado por el fabricante o

instalador. En todo ¢aso, una vez se haya determinado-y con3|gnado el nimero minimo de operarios

~ requéridos este sera deobligatorio cumiplimiento’ por paite def operador y de sus agentes. En caso de

no:existir esta informacidn, el operador- podra de acuerdo con su criterio y’ expenenma determinar por

- 'su cuenta el nimero minimo de operanos requendos para una atraccnén o dispositivo de

eniretenimiento, salvo en los siguientes casos:

' Maqumas unipersonales o' bipersonales’ monedera ‘ - i

_'*Maqumas unipersonales o bipersonales sin motor’ o conexron electrtca o de otro tipo.

 Maquinas dedicadds, simtiladores devideo o simuladéres. ‘
Maquinas de juegos de habilidad y destreza, basados en el concepto de acumular boletos que
se puede cambiar por premios 0 que por la destreza en el mismo se puede ganar un premio.

P@NH

y

i

GD-FMp14.vS
rt




020V gsgs 28 MAR 2017

RESOLUCION NUMERO __ (e 2017 HojaN°..

P

Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”

. : e A RS b M “‘Iﬂ-'l‘:-“‘"\‘ e .f Ry L A ..  T L "-‘-.A;'- ‘
Continuacitn de Resolucion *Por la cual se expide ef Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones o :

ARTICULO 8.- RESTRICCIONES. ,L_és“resfri_gg;ip,ng'§‘ée"c:la'_s"'ifipgn en:

- Restricciones personales: Son  aquellas que hacen referencia a las condiciones y caracteristicas |
especiales o particulares de un visitante que impidan o restrinjan su acceso. a la utilizacidn segura de |

una determinada atraccion o dispositivo de entre'tehim'fe'ntd.'Eé’ta's restricciones pueden ser:

persona que impidan su acceso a fa utilizacion. segura de una atraccion o dispositivo
entretenimiento. Estas restricciones son como por ejemplo: edad, dimensiones fisicas del
individuo (por ejemplo: estatura, peso, morfologia); ndmero de extremidades; condiciones de

salud (por ejemplo: ‘problémas de . columna, yesos, férulas, vértigo, problemas ' cardiacos, |

lesiones) y alteraciones del estado de alerta v, compgstura de la persona (por ejemplo: panico, .
efectos de sustancias alucinégenas, 'de alcohol o de ciertos medicamentos). '

2. Temporales: Hacen referencia a aquellas condiciones que, al no ser propias de la fisiologia de |
una persona, pueden ser corregidas inmediatamente para que ésta pueda tener acceso a la |

utilizacién segura de una atraccion o dispositivo de entretenimiento. Como por ejemplo ingreso

de alimentos y bebidas; uso de prendas de vestir no aptas 0 apropiadas; accesorios;

comportamientos no - deseados; disposicién de la cabellera y utilizacién de elementos de
seguridad removibles (por ejemplo: cascos, guantes, protectores de cuello, etc.).
3. Intelectuales: Hacen referencia-a aquellas condiciones propias del comportamiento, madurez,

pericia o estado mental de un’ jndividuo. . Estas restricciones pueden incluir: conocimientos |

especificos (por ejemplo: licencia de conduccion o saber nadar) y capacidad legal para la toma

de decisiones (mayoria de edad o competencia mental). - I
4. Personales Di’screCiQhaies':";Hacen_rfeferencia,_a.‘la's condiciones propias del pasajero o visitante,
' no contempladas déntro de las categorias descritas con anterioridad, que indiquen al operario
situaciones de riesgo de acuerdo con su criterio y capacitacién. Este tipo de restricciones tienen
un alto ingrediente subjetivo y dependen en gran medida de la pericia del operario y de las
politicas de seguridad de! operador, quien como responsable de la seguridad de los visitantes y
empleados estara en libertad de establecer las restricciones. de acceso que estime convenientes
mientras estas tengan relacién directa con la seguridad de los pasajercs, visitantes, empleados y
equipos. En todo caso, el usuario o la persona responsable de éste (para el caso de los menores
de edad o personas en estado de interdiccién), tienen la obligacién de manifestar expresamente
al operador acerca de sus restricciones fisicas y medicas, y de abstenerse de utilizar las

_ atracciones cuando por alguna de estas condiciones su vida puede estar en riesgo.

5. Restricciones funcionales: Se definen de esta manera las restricciones gue hacen: referencia a
las condiciones generales que impidan el funcionamiento seguro de una determinada atraccién o
dispositivo de entretenimiento, JIndependiente de las caracteristicas de los pasajeros. Estas
restricciones se clasifican en: ' ‘

6. Extrinsecas: Hacen referencia a las condiciones’ ajenas ‘a.la atraccién -0 . dispositivo de

entretenimiento que impiden su funcionamiento seguro. Estas restricciones pueden incluir:
condiciones meteoroldgicas, condiciones de iluminacién y fendmenos geoldgicos. .

7. Intrinsecas: Hacen referencia a las condiciones. propias de la .atraceion o dispositivo de
entretenimiento. que ‘impiden  su funcionamiento seguro. Estas restricciones pueden incluir:
condiciones técnicas, sistema de sonido, niveles de combustible, capacidad . méxima y
distribucién de pasajeros. . . DRI e RO

8. Organizacionales: Hacen referencia a las condiciones minimas.que debe cumplir la.organizacién
para el funcionamiento seguro.de una atraccién o dispositivo de entretenimiento. Estas
restricciones incluyen: autorizaciones especiales, protocolos operativos y técnicos, ndmero
minimo de operarios y apertura al. publico. . o L

9. Funcionales Discrecionales: Hacen referencia a las condiciones independientes del pasajero o
visitante, no contempladas dentro de las descritas -con anterioridad, que indiguen al operario
situaciones de riesgo de acuerdo. con su criterio y capacitacion. e

10. Restriccidn de Estatura: La restriccién de estatura representa un elemento critico de diserio en la
seguridad de pasajeros. Por o tanto, por.ningun motivo podré el-operador o cualquier: otro: ente
(incluyendo fabricantes, instaladores o.auditores certificados) realizar cambios técnicos.en la

atraccion con el fin de disminuir la restriccién de. estatura especificada .por el, fabricante o |

instalador del equipo.

o
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Paragrafo. En ningin caso el operador podra disminuir el estandar de restricciones especificado por el
fabricante o instalador, no obstante, el operador podra, de acuerdo con su criterio y experiencia, incluir
en este caripo de la ficha técnica restricciones adicionales, en exceso de las especificadas por el

fabricante o instalador de la atraccion o dispositivo de entretenimiento. En todo caso, una vez se hayan
" determinado consrgnado restrrccrones adicionales en’ la ﬂcha tecnrca estas seran de obligatorio
cumplrmrento por parte del operador y de sus agentes o

ARTICULO 9.- PROHIBICION DE CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS Y SUSTANCIAS
PSICOTROPICAS. En todos los parques de dwersrones esta prohlbldo el consumo de bebidas
alcohollcas en especral en aquellos en donde operan atracciones mecamcas o} acuatlcas

" En Iugares donde se articulen actrvrdades somales que involucran el consumo de bebidas alcohélicas
(por ejemplo: clubes, conglomerados turisticos, centros comerciales y restaurantes) y dentro de su
oferta de entretenimiento cuenten atraccrones mecdnicas o acudticas, se deben tomar las medidas
necesarias para evitar ‘que las personas que hayan mgerldo cua!qu1er tipo de licor o sustancias
ps:cotroprcas tengan acceso a las atracciones.

En todos los parques de diversiones, de la categoria que ellos sean, esta prohibido el consumo de

sustancias psicotrépicas. Es. responsablhdad del operador capacitar debidamente a sus operarios para
el cumplrmrento estricto de estas dlsp05|0|ones ‘

ARTICULO 10.- PANORAMA DE RIESGOS. El panorama de riesgos debe ser elaborado por personas
capacitadas para tal efecto, y se hard de conformldad con jo dispuesto en el articulo 3 de la Ley 1225 de
2008, los articulos 8 y 9 del Resolucién 0958 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
las normas nacionales vigentes sobre salud ocupacional y segur:dad en el'trabajo, el plan nacional de
emergencia y contmgencra para eventos de afluencia masiva de publloo contemplado en el Decreto

'3888 de 2007, asi como 'las demas normas que reglamenten modrflquen o sustituyan a las que se |

mencmnan prewamente )

Paragrafo. Todos los operarios deben conocer y ser conscientes de los ‘peligros implicitos en el
desariollo de sus actividades y de los controles establecidos para dlsmlnurr 'la probabilidad o
consecuencias de posmles accidentes de ‘trabajo, enfermedades profesronales 0 emergencias y
contlngencras para eventos de afluencia masiva de publlco

- ARTICULO 171.- PANORAMA DE RIESGOS EN.PARQUES INFANTILES. Ademaés de lo drspuesto en |

el articulo anterior, todo parque infantil debe cumplir los siguientes reqursrtos de seguridad a efecto de
mitigar el nesgo trsrco 0 psicolégico de ninos y niftas, a saber

1. Los pisos que se’ deben utilizar para las éreas en donde operan los parques infantiles deben
' seguir los parametros establecidos en la Norma Técnica Colombrana NTC 51786, que entre otras,
_establece una relacion directa-entre Ia altura deI dlsposrtrvo de entretenlmrento familiar y el
-grosor del piso. ‘
2. El area de juego debe estar organizada en diferentes secmones para prevenir heridas causadas
- poractividades que enfran en conflicto y por fos nifos: desplazandose entre dichas secciones.
3. Las actividades' fisicas’ actrvas deben estar separadas de las pasrvas y los equipos con
* movimiento.
4. Se deben evitar las aberturas, separacrones Y proyecciones que puedan provocar atrapamlentos
5. Los" componentes deben estar dlsenados fabncados e ‘instalados de tal manera que su
-utllrzacrén por parte de los mnos no generen unv riesgo.”

Paragrafo Las acciones destinadas a la |mplementa0|6n de un panorama de riesgo y adopcion de | -

medidas de seguridad-en ios parques infantites deben reahzarse con observancia de lo dispuesto en las
normas técnicas internacionales-ASTM, AENOR, UNE-EN 1176 CPSC 1998 y el Handbook for Public
Playground Safety del U.S. Consumer Product Safety Commrssron

ARTICUEO 12.- PROTECCION DE LA VIDA ANIMAL En-los todos parques de diversiones, vy |

b especralnfente en aquellos que se dcupan del manejo de anrmales (como los parques ecoldgicos,
: granjas 'zoolbgicos y'acuarios), debéran cumplirlo drspuesto en‘las Leyes 84 de 1989 y 1774 de 2016
aS| como las demas normas que las modifiquen, sustituyan y reglamenten

TCHICo para Parques de Diversiones, Atracciones o
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ESTANDARES DE OPERACION PARA LOS PARQUES
DE DIVERSIONES Y DISPOSITIVOS DE ENTRETENIMIENTO

ARTICULO 13.- MANUAL DE OPERACIONES. El objetivo de un manual de opéraciones para
atracciones mecanicas y dispositivos de entretenimiento.es el de -establecer-los procedimientos para la
ejecucion de los procesos de operacién, Debe describir las tareas de los operarios, los procedimientos
correctos y sus responsabilidades, asi.comg familiarizarlos con ia descripcién y puestos operativos de
las atracciones mecanicas o dispositivos de entretenimiento asignados.-El Operador debera asegurarse
de que el Manual de Operaciones sea utilizado y esté disponible para todo el personal operativo de
cada una de las atracciones mecanicas o dispositivos de entretenimiento. :

Paragrafo. Cada vez que se registre un cambio o funcién. nueva de operacion para un dispositivo
determinado, la informacién debera ser notificada y divulgada oportunamente a todos los operarios.

ARTICULO 14.- PROCEDIMIENTOS GENERALES DE SEGURIDAD DE LA OPERACION DEL
PARQUE. E| operador deberéd definir procedimientos generales. de seguridad para cada una de las
atracciones mecanicas y dispositivos, de entretenimiento y estas a su vez deberan. hacer parte del
Manual de Qperaciones. A mayor.complejidad de la atraccion .o dispesitivo .de entretenimiento, se
~deberén incluir mayor cantidad de lineamientos y procedimientos de.seguridad. para todo el equipo de
‘trabajo que lo opere. S ‘

ARTICULO 15.- PROCEDIMIENTO, ESTANDAR DE OPERACION DE LA ATRACGION. Es o
protocolo que se sigue en condiciones normales de operacion de una atraccién mecanica o dispositivo
de entretenimiento. Debe incluir secciones que detallen aspectos sobre el procedimiento de-encendido

del juego, procedimientos de embarque y desembarque de la maquina, verificacion de sistemas de

‘seguridad para visitantes, procedimientds de operacién durante el ciclo y procedimiento de cierre de la
jornada de operacion. S .

ARTICULO 16.- DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO SEGUN LAS HORAS DE CARGA

Y TEMPORADAS ESPECIALES. El administrador del parque deberd proporcionar instrucciones |
especificas para cada puesto de operario o asistente, Esta informacion, combinada con 1a capacitacién

en sitio, debe proporcionar a los empleados-instrucciones cempletas: de operacion.

Los puestos de operacién y sus deberes asociados, variaran para cada atraccién mecénica o.dispositivo
de entretenimiento dependiendo. de su.tamafio y complejidad. Igualmente, dependiendo del tipo. de
atraccion, un operario. podré cumplir con-varias funciones. Esta seccién debe incluir, como minimo, los

siguientes puestos y deberes:

1. Lider u operario del control p-rincipal;\_“EI.-;p_ue§10 ;qe-ilid-er‘-.;es,ge;neralme,tue_;el--de.ipqpie_nario a cargo
de la atraccion mecanica o dispositivo de -entretenimiento. El.operario.del control-principal es el
responsable de la operacion de la atraccion o dispositivo de entretenimiento. Durante el ciclo del

juego, debe estar alerta, monitorear todo. el juego-y permanecer en frente del.control. Cada |

operario debera ser capacitado para el manejo de operacién de las atracciones y los dispositivos

de entretenimiento de tal manera que pueda asumir-sin.problema estos .dos:roles. .Dependiendo |
de la complejidad de la atraccién, el operario podra. contar con un auxikar. debidamente

capacitado. L o
2. Operario de embarque y desembarque: -Es. el responsable .de desempedfar  las labores
necesarias para que.los usuarios suban y-bajen de.la atraccidn o dispositivo.de entretenimiento.

Durante ef ciclo del juego debe estar alerta, monitorear todo: el juego y.permanecer -en su zona -

segura. : C . S ‘ : S
3. Operario de control de visitantes: Es el responsable de monitorear y controlar a los visitantes que
esperan en linea para utilizar.la atraccién mecanica o dispositivo de entretenimiento; -

4. Cantidad minima de operarios: El operador deberd especificar el nimero minimo de. operarios
que requiere la atraccidn para.su operacion segura, de. acuerdo con lo consignado:en el manual |
de la atraccién o dispositivo de entretenimiento o el documento que hiciere sus veces por el |
fabricante o instalador. No obstante, el operador podra especificar en la ficha técnica un nimero |

. GD%OJ 4V5
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de operarios superior al recomendado por ¢l fabricante o instalador; en todo caso, una vez se |
haya determinado y consignado el ndmero minimo de operarios requerldo en la ficha técnica
reglstrada en la Secretaria de Gobierno correspondiente, éste serd de obligatorio cumplimiento |
por parte del operador y de sus agentes. En caso de no existir esta informacién el operador -
podra, de acuerdo ‘con su- crlterlo y experrenua determlnar por su cuenta el nimero minimo de |
operarios requerldos por una atraccién o dispositivo de entretenimiento mientras cumpla con las
restrlccmnes especmcadas en el articulo 8 del presente Reglamento Técnico.

ARTICULO 17.- PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE EMERGENCIA FRENTE A EVENTOS
ANORMALES Los pargues de diversiones deberan definir e instruir a ‘los operadores de atracciones A |

dlsposmvos de entretenlmlento Ios proced1m|entos especmcos para reallzar cierres en los S|gmentes
escenanos

1.

Proced:mlento de cierre én caso de incidente: se refiere al procedimiento a seguir en caso de
presentarse un incidente que involucre a un pasajero, visitante o personal del operador. Debe
incluir instrucciones, paso a paso y presentar un Plan de Accién para eI personal que respondera
ante esta eventualidad.

Procedimiento de cierre’en caso de incendio: Se refiere al procedimiento a seguir en caso de
presentarse un mcendno en una atraccién mecdnica o dispositivo de’ entretenimiento. Debe
mclwr como minimo, el procedlmlento para suspender el ciclo del juego e mstruccmnes paso a
paso, sobre cémo evacuar el juego y cémo manlpular un extintor.

" ProGedimiento de cierre en caso de emergencna ‘Se refiere al procedimiento a ‘seguir en caso de
* présentarse una emergencia que- reqwera la evacuacién de los usuarios, visitantes y personal
~ del operador. Debe incluir, como minimo, el procedimiento para suspender el ciclo del juego,

instrucciones, paso a paso, para la evacuacién y presentar un plan de accion para el personal
que respondera ante esta eventualidad; se deben precnsar las accmnes que se deben de cumplir
pafa et procedimiento de cierre. '

Procedimierito de cierre en caso de falla mecanica: Se refiere al procedimiento a seguir en caso

de presentarse una interfupcién abrupta en la operacitn-de una atraceién mecanica o dispositivo

de entretenimiento. Debe incluir, como minimo; instrucciones, paso & paso, para la evacuacion
del juego y presentar un plan de accién para el personal que respondera ante esta eventualidad.
Procedimiento * de cierre en caso de condiciones atmosféricas adversas: Se refiere al

~ procedimiento-a seguir en caso-de presentarsetormentas rayos Iluwas vientos, 0 cualquier otro

fenomeno de ia naturaleza.

ARTICULO. 18.- PROGRAMA DE INSPECCION OPERATIVA DE LA" MAQUINA O DISPOSITIVO DE
~ENTRETENIMIENTO, ANTES DE INICIAR CUALQUIER OPERACION CON PASAJEROS. EI
~Operador deberd definir un programa de ‘inspeccién operativa’ de todas las atracciones mecanicas y

. dispositivos de entretenimiento. Para tal fin: deberé desarrollar una lista ‘de chequeo de operaciones,

- diferente a ‘la:lista de chequeo de manitenimiento: Esta debera ser dnl:genmada d|ar|amente y debera
mspecmonar como mmumo

1.
2.
= 3.

o

ooN®

Dispositivos de embarque de pasajeros, incluyendo cierres y restricciones.

Inspeccidn visual de escaleras, rampas, entradas y salidas.

Prueba de funeionamiento de todo equipo de comunicacion necesario para que la atraccién o
dispositivo'de entretenimiento pueda funcionar adecuadamente, cuando-aplique.

Pruebas -de funcionamiento de todos los-dispositivos’ de segundad autométicos y manuales.

':(mclurdos barras y cinturones de seguridad)

Inspeccién 'y prueba de los frenos, mclmdos Ios frenos de emergencia, de servicios, parqueo y
parada, donde aplique.

Inspeccidn visual de todos los cerramientes, vallas y obstéculos propuestos de seguridad.

- Inspeccidn visual de la estructura de la atraccion o dispositivo-de entretenimiento.

Inspecciones completas para operar en el ciclo normal o completo.
inspeccion en funcionamiento sin pasajeros, siempre y cuando aplique a la atraccién, antes de
iniciar cualqmer operamon para determinar surapropiado funcionamiento 'y establecer si requiere

0 -no. cierre de’ operacnon 'a causa de: mal funcionamiento- por desajuste; modificaciones

- mecénicas, eléctricas U operativas; condicioriés ambientales’ que afecten la operacién; una

combinacion de las-tres; o cualquier otra’ ‘situacion anormal que pueda poner en riesgo la

|

‘ mtegrldad de los: usuanos
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10. Evaluacion de la calidad -bacterioiégica : del agua .dentro .de Ja atraccion o dispositivo. de’
entretenimiento, de.acuerdo con lo dispuesto en Ia. Resolucion 1618 de.2010 del Ministerio'de fa
Proteccion Social. C : -

11. Se aplicara el modelo de 1a lista de chequeo de operaciones.

L

ARTICULO 19.- PRUEBAS. DE FUNCIONAMIENTO. Lds prusbas._de. funcionamiento. son aquelios {|

ciclos de prueba, sin pasajeros, que se deben realizar obligatoriamente antes de iniciar la jornada de .
operacion y a las cuales se hace referencia en la lista de chequeo de operaciones. Deberan realizarse :
después de resolverse una falla mecanica durante la jornada de operacién 0 después de realizarse
cualquiera de los cierres mencionados en el articulo 14 del presente Reglamento Técnico. &

La cantidad de ciclos de prueba variaran para cada atraccién mecénica o dispositivo de entretenimiento, -
dependiendo de su tamano y complejidad. Como minimo deberd tener un ciclo de prueba_ diario; en el

cual se deben revisar los dispositivos o sistemas de seguridad. Es importante que el-‘nt&m‘ero' de Ciclos

que se establezca quede consignado.en el manual de operaciones.. -

Paragrafo. Se tendrén en cuenta todas aquellas observaciones adicionales gue el operador considere
necesarias en pro de la seguridad de la operacion. : |

;

ARTICULO 20.- RESTRICCIONES :DE OPERACION. .El Operadori debera:definir restricciones de |

ingreso para cada una de las atracciones mecanicas y dispositivos de entretenimiento; de acuerde- con -
lo establecido en el articulo 6 del presente Reglamento Técnico. Pueden presentarse restricciones de .
operacion por causas - climaticas, .las cuales representan riesgo para..el funcionamiento. de las’
atracciones mecénicas y dispositivos- de entretenimiento. En caso de presentarse, inmediatamente *
debera suspenderse la operacién del juego, y.proceder a evacuar el mismo,: teniéndose en cuenta las :
recomendaciones del fabricante. L E « C

ARTICULO 21.- SENALIZACION. De acuerdo con el articulo 20 de la-Resolucién 0958 de 2010 del

Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo, los parques de -diversiones. o. los dispositivos de *
entretenimiento familiar deberan contar con un plan de sefalizacién. con las condiciones.y restricciones |
de uso recomendadas por el fabricante o. instalador, de acuerdo con lo: establecido en el presente '

Reglamento Técnico. Esta seralizacion debe-estar ubicada en lugares visibles, .en.cada una de las 4

atracciones o dispositivos .de entretenimiento. existentes en el parque diversiones, en letra, tamario y .
colores adecuados para su répida lectura. Lo C *

Es responsabilidad del operador instalar avisos que sefalen claramente la ubicacién de: entradas, :
salidas, salida de emergencia (si aplica de acuerdo con el tamafic y complejidad de-la atraccién), rutas
de evacuacion, implementos de seguridad tales como extintores 0. élementos especificos de cada e
atraccion para ser utilizados en caso-de emergencia. También se deben utilizar avisos de prevencién e :
informativos tales como: “zona restringida"; “alto.voltaje”, "no fumar", "no saltarse los barandales”, "no
hablarle al operador mientras la maquina se encuentre-en funcionamiento”, ete.

Paragrafo. En la entrada-del parque de diversiones, de cualquier categoria que. este sea, debera -
colocarse un aviso en donde se indique claramente que los menores de doce anos que ingresen al .
parque son responsabilidad de los padres o adultos que los: acompafien y deben estar:en todo momento :
bajo- su supervision y que con la compra del brazalete o la boleta de. entrada: acepla ests |
responsabilidad. ' : : __—

ARTICULO 22.- GUIA-DE SEGURIDAD. La gufa.de seguridad es 'un aviso que debera contener las °
restricciones personales ¢ funcionales -aplicables a.los pasajeros 0 visitantes para hacer uso de la .
atraccidn o para permanecer dentro de ella. Debe-estar ubicada en un cartel que se encuentre en iugar -
visible, en la entrada de cada una de las atracciones o dispositivos de entretenimiento. . - -

ARTICULO 23.- CONTENIDOS DE LOS CARTELES. Los carteles deben: tenercomo minimo la §

siguiente informacion: - - -

"1, Norhbre,d_e.Llaf'.atraeciéj'h--‘o qi-’,sp;osi-tmés;-,:d:é..éntnéffe_!nium;ien-to.'.‘~-

2. Estatura minima ¢ maxima para hacer uso. R o
3. Restricciones personales de uso de la atraccion o dispositivos de entretenimiento, si aplica..

S w4 e
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ARTICULO 24, TAMANOS DE CARTEL; DE ACUERDO" CONEL TIPO DE ATRACCION Para todas
las atracciones; tas medidas mmlmas de este cartel'deben ser'las’ ‘siguientes:

1. Eltamano del cartel debe ser como minimo 60 X 60 cm,
El tamafio minimo de la letra del nombre de la atraccién debe ser 5 cm. Este debe ir en la parte
superior del cartel con el nombre de la atraccion o dlsposmvos de entretenimiento.

‘3. El tamario minimo-de la letra del texto debe ser de 1 cm.

4." Cada una de Ias restrlcmones deben ir organizadas en wnetas

Paragrafo 1. Para atracciones o dlSpOSIthOS de entretenimiento susceptlbles de ser agrupados, tales
como simuladores de video o similares, se puede tener un cartel para mas de una atraccién, siempre y
cuando se encuentren agrupadas ‘en. un numero ‘no supenor a dlez (10). ‘

" Paragrafo: 2 En caso de’que la atraccién ‘esté ‘aislada o reqwera recomendaclones especmcas se-

debera utilizar un aviso tipo adhesivo, con unas medidas minimas de 15 cm de ancho'y 7 ¢cm de alto, el
cual debe estar ublcado en el srstema de accnonamlento de la maquma (ranura monedero lector de la

- tarjeta, etc.)

ARTICULO 25. PERFIL DEL OPERARIO DE ATRACCIONES Los operanos de atracciones mecanicas ‘
y dispositivos de’ entreten_[miento deben ser mayores de edad y deben cumpllr con los siguientes

i 'requenmlentos mmmmos

Los conocimientos, hablhdades y: capacldades mlnlmas requendas son:
‘ a=. ~Saber leer y escribir.

b. Habilidad: para completar jos calculos matematicos basucos gue les permitan dlhgenmar los
diferentes formatos relacionados con la operacién.
Capacidad para comprender y seguir instrucciones verbales y escritas del supervisor.

Capacidad para seguir practicas de segurldad lo cual mcluye verlflcar los dispositivos de
seguridad de las atracciones.

Capacidad para trabajar bajo presion.
Habilidad para trabajar fanto en equipo como mdependmntemente
Habilidad para manejar situaciones de servicio al- visitante.
“Habilidad: de comunicarse de forma clara, precnsa y con01sa tanto ‘@scrita como verbalmente
con supervisores y otros operadores.
Habllldad para nmpartlr mstrucmones claras a Ios VISITanteS

oo

Sa o

2. Flequenmlentos f|3|cos minimos son: "
a. “Cumplir con las condiciones de salud éptimas  de. acuerdo con los puestos o deberes
inherentes a la atraccion o-dispositivo de entretenimients que va a operar.
-Capacidad visual y auditiva certificada mediarite examen médico - de optometria y audiometria.
- Ausencia de vertigo cuando se opera a una cierta altitud.
- Ausencia de enfermedades inhabilitantes para las tareas previstas.
Ausencia de limitaciones debidas a dependencia de drogas o alcohol:

R0

-3. Programa de entrenamiento y capacitacién- de ‘operatio: De ‘acuerdo con lo establecido en el
articulo 18 de la Resolucién 0958 de 2010 del-Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, es
obligacion del operador implementar un programa de entrenamiento y capacitacién de los
operarios de afracciones y dispositivos de entretenimiento vy expedir una certificacién en la que
‘conste que el empleado ha recibido la: capacltamon adecuada para €l puesto de trabajo que va a
desempenar. ‘El operador definird si la certificacion - apllca spara atracciones- mecanicas o
dispositivos de entretenimiento en’general, para grupos o clases de juegos, asi como si es
individual y-especifica para cada uno devellos. -~

. 4. Conocimientos tedricos: Que se evaluaran con prueba eserita, de conformidad con lo dispuesto
en el numeral 5 del articulo 18 de la Resolucién 0958 de 2010 del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo. Dicha prueba debe contener como minimo, preguntas referentes a:

a. Operacién general de la atraccién mecénica. o dlsposmvo de entretemmaento '
b. Conceptos generales de segur:dad Lo

/
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C. 'ldéntjiicaéiéh de ,orga_ni?smd‘s y no"’rm:aﬁ\tigad de la industria.
d. Operacién de juegos acudticos, cuando aplique.

e. Conceptos matematicos basicos relacionados con la operacién de la-atraccion o dispositivo |

de entretenimiento. L
f. Manejo de situaciones de: emergencia, incidentes, fallas mecénicas. gincendios.”

En cualquier caso, la prueba debera contar con un porcentaje de aprobacién minimo del 70% det |

- cuestionario, de acuerdo con los estdndares minimos internacionales.

5. Conocimientos practicos: es la demostracion fisica.del desempefio del operario en.la.operacién -

de atracciones mecanicas y dispositivos de entretenimiento, se evaluaran con prueba aptitudinal,

de conférmidad con lo dispuesto en el numeral 5.del articulo 18 de la Resolucién 0958 de 2010 |
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Durante e! desarrollo de esta prugba, el operario |

debera evidenciar como mfnimo: o C

a. Conocimiento de las normas de uso y restricciones de seguridad.
b. Conocimiento del procedimiento estandar de operacifn.

c. Conocimiento del procedimiento de emergencia, incidente, etc.
d. Conocimiento de procedimientos generales de seguridad.

Paragrafo 1. La certificacion de que trata el numeral 3) del presente'ariECUl‘o tendra una vigencia de

minimo un (1) afio y maximo dos. (2) afios, dependiendo
operario continle trabajando para el mismo operador.

del tipo de atraccién, siempre y -cuando el |

Paragrafo 2. Cada nuev-b operario fdeberé\_ cu'rsar‘y aprobar el programa de entrenamiento y"

capacitacion las veces que cambie de empleador.

EET

oo CAPITULOIV ..
ESTANDARES DE@MALN..‘I_FENJ;M:I:ENTO EP.ARA o
LOS PARQUES DE DIVERSIONES Y
DISPOSITIVOS DE ENTRETEN[MIENTO

ARTICULO 26.- PROGRAMA DE::MANTENIMIENTO. Para la ejecucion del ' programa de |

mantenimiento, se seguird lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1225 de 2008 y el Capitulo [l de la §

Resolucion 0958 de.2010-del Ministerig:de Com ercio, Industria.y Turismo. . .-

ARTICULO 27.- INSPECCION.DE MANTENIMIENTO. A EQUIPOS, EN LOS PARQUES. La inspeccion
técnica que se realice: a los. equipos en los parques deberd llevarse a.cabo dentro- del marco de la
seguridad y analisis de la integridad de. los: equipos.- Se debe, verificarla correcta y. adecuada operacion |

y desempefio de las maquinas y revisar el cumplimiento de la ley en lo referente a ejecucion de un

programa de mantenimiento, capacitaciones, .personal idéneo, etc. También se debe realizar una |
inspeccién al equipo para evaluar su estado general, sistema. de seguridad, adecuado desempefio Y
- primordialmente, todas las condiciones que demuestren que el mismo ofrece la. seguridad para los |
usuarios, de acuerdo con la Ley 1225 de 2008 y la Resolucidn 0958 de 2010 del Ministerio de |

Comercio, Industria y Turismo. oo

'ARTICULO 28.- REEMPLAZO DE PARTES O REPUESTOS PARA ATRACCIONES MECANICAS Y -

DISPOSITIVOS DE ENTRETENIMIENTO. Para el reemplazo de partes o.repuestos para atracciones

mecanicas y dispositivos de. entretenimiento, se atendera lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 1225 de
2008, asi:

1. Réra [o} disp_u-esto‘en_::él- nu.rﬁ-e-};al 1 'delf'_'ﬁéniéﬁld;e,c"ie:ckaxl_-ey -1‘:225.'de "-20.08;,'.-<el neem.piam;b'_repuesto :
debera obtenerse por medio. del. fabricante: de la atraccién mecanica o dispositivo de |
entretenimiento, con uso la-nomenclatura de identificacién ‘apropiada (que para tal'efecto es la |

suministrada por ef fabricante).

2. Para lo dispuesto en.el numeral 2 del-articulo 6 de la.Ley 1225 de 2008; el reemplazo o repuesto

deberd obtenerse o producirse usando dibujos, planos -0: especificaciones: de :manufactura
originales, si estan disponibles.

P
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3. Para lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 6 de la Ley 1225 de 2008, el reemplazo o repuesto

- deberd obtenerse o producirse usando especificaciones derivadas de un analisis adecuado, para
asegurar que |os repuestos tengan a funcionalidad y ta calidad equivalentes a las suministradas
por €l fabricante original. S T o

ARTICULO 29.- RESPONSABILIDADES DEL bROPIETARIO!OPERA-DOR. Adicional a lo consignado
en el articulo 24 del presente Reglamento Técnico, se debe tener en cuenta:

Cuando el equipo es instalado por primera vez en el sitio; 0 ha sido reubicado, debe someterse a todas
las pruebas de seguridad, de cumplimiento de condiciones técnicas de instalacién, tales como
verificaciones' de voltajes adecuados, presiones de trabajo y, en general, todas aquellas calibraciones
 iniciales del equipo, de conformidad con' las condicicnes’ ideales u ptimas indicadas por el fabricante o
instatador para su adecuada y segura operacion. ' .

Sobre este protocolo debe quedar una evidencia escrita de las condiciones iniciales de arranque del
equipo a manera de lista de chequeo. Este tipo de formato, ‘que normajmente es éentregado por el
representante del fabricante o instalador, se consigna en-‘la bitdcora del equipo. Esta certificacion
constituye ta evidencia de las pruebas que realizd el fabricante o instalador que entrega el equipo al
operador en condiciones normales de operacién y a partir de-la cual puede eémpezar a ser efectivo el
periodo de garantia del equipo.

Paragrafo:1. Las personas naturales o juridicas que contrate ¢l parque para hacer los trabajos de
mantenimiento, deberan.demostrar competencia y 10§ materiales’y piezas tilizadas deben cumplir con
los estandares internacionales fijados para cada caso. Las- personas naturales y juridicas que
manifiesten:tener la experiencia e idoneidad para el trabajo’y''que realmente no la tengan, serén.
responisables de los dafios que se causen, frente al opéfador, usuarios y'pasajeros. -

Paragrafo 2. Los operadores de parques de diversiones, atracciones o dispositivos de entretenimiento
seran responsables por los perjuicios que<llegaren a'causar originadas en conductas contrarias a los

deberes que les impone el presente reglamento téchic

_CAPiTULOV
. ZOOLOGICOS Y ACUARIOS

ARTICULO 30.- NORMATIVIDAD PARA EL FUNCIONAMIENTO DE ZOOLOGICOS Y ACUARIOS
COMO CENTROS DE EDUCACION Y CONSERVACION DE FAUNA SILVESTRE. Todos los parques
2oolbgicos y acuarios que operan-en el territorio nacional deberan cumptir; ademas de lo establecido en
el'presente Reglamento Técnico, con las normas de seguridad establecidas en la Ley 1225 de 2008 y la
- “Resolucion 0958 de 2010 del Ministerio de Comercio,” Industria y Turismo. '

- Desde el marco ambiental se deberan regir por lo establecido por el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente. y Desarrollo- Sostenible ~Decreto 1076 de 2015- y- por la normatividad adicional,
~ nacionat. municipal o departamental y las disposiciones de las correspondientes Corporaciones
Auténomas Regionales que le apliquen a la zona donde se encuentre ubicado, con el fin dé asegurar la
proteccion y conservacion de la fauna silvestre existente en los parques zootégicos y acuarios de todo el
pais, y salvaguardar la vida de los visitantes. Es de obligatorio cumplimiento lo establecido en este |
- Reglamento Técnico-en cuanto-a lo que se ‘refiere -a ‘Operacién 'y Mantenimiento de atracciones o |
dispositivos: de entretenimiento, .que para.-el caso- de zooldgicos y acuarios se entiende como la
observacion de los animales:en medios controlados. SR ’ - '

ARTiC-U_'LO -31.- "FUNCIONES Y OBLIGACIONES GENERALES EN LA OPERACION O

MANTENIMIENTO DE LOS ZOOLOGICOS Y ACUARIOS. Ademds de'las consignadas en el presente .

- Reglamento Técnico, son funciones principaies de logparques zooldgicos y de'los acuarios, realizar una
lista de-'chequeo con todas las funciones y obligaciones que tiene'el Operador, tales como: ' '

1. ‘Revisién de puertas y cerramientos: Verificacién de los sistemas:de cerramiento de puertas para }
- evitar que los animales se salgan. T K -

—
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2. Revision de la alimentacién. de l0s animales: Verificar que los animales hayan tomado su
respectiva alimentacion, previo al ingreso de visitantes y tengan. el agua. necesaria: para ,
sobrevivir. ' - -'

3. Revision de los protocolos de la operacién y mantenimiento .de cada atraccién o Dispositivo de :

Entretenimiento (de acuerds con ta ficha técnica).

ARTICULO 32.- MEDIDAS ‘DE  BIENESTAR ANIMAL. Los 200légicos y acuarios estén obligados a.
cumplir con las medidas de proteccidn y bienestar animal previstas en las Leyes 84 de 1989 y.1774 de -
2016, asi como las indicadas a continuacién: - ' e -

comportamentales y de conservacién, cumpliendo con.los estandares internacionaies. L ;

2. Proporcionar a cada una de las especies el enriquecimiento ambiental de sus instalaciones y
recintos, con el objeto de diversificar las pautas. de.comportamiento.que. utilizan-los  animales
para interactuar con su entorno, mejorar su bienestar y con ello, su capacidad de supervivencia.

3. Prevenir la transmisién de agentes infecciosos de procedencia exterior a los animales del parque
zooldgico o acuario y de éstos a las especies existentes fuera def mismo. - At

4. Bvitar la fuga de los animales en cautiverio, en especial de aquellas especies potencialmente
invasoras, con el fin de prevenir posibles amenazas ambientales y.alteraciones genéticas‘a las
especies, subespecies y poblaciones nativas, asf como a los habitats y los ecosistemas; para
elio se deberdn establecer medidas especificas de seguridad en las instalaciones y-en cada uno’
de los recintos de los animales, atendiendo a las caracteristicas de cada especie para prevenir
cualquier riesgo para la salud o integridad fisica del pablico visitante y del personal del parque,
asi como para evitar Ja huida de los animales al exterior. . T

5. En caso de animales especialmente peligrosos, se deberd contar con un sistema ‘de control :
permanente, a cargo de! personal especializado y en todo caso debera informarse al publico de
dicha circunstancia por medio de sefiales visibles. Se deben establecer acciones o planes de -
contingencia para evitar la salida de estas especies. T,

6. Brindar el cuidado médico que requieran las especies.. Esto . debe incluir Ia disponibilidad.de los -
recursos necesarios. para Jos tratamientos. Ca : :

1. Alojar a los animales en condiciones. que. permitan la satisfaccidén de sus:necesidades- fisicas, |

- 7. Brindar las dietas ‘e_specificas,pa_ra cada especie, cu‘b.rie'n_d_o, los requerimientos nutricionales y '
alimenticios, el estado fisiologico y el estado-morfoiégico de las mismas y sus individuos. :

ARTICULO 33.- PROGRAMAS DE EDUCACION Y CONSERVASION. Los zooldgicos y acuarios °
deberén desarrollar programas de educacion. y conservacién, destinados .a la concientizacién -de la
ciudadania sobre la importancia de las especies animales. Para esto se adoptara:

1. Programa de conservacién ex situ de especies de fauna silvestre. y recursos hidrobiolégicos ¥
pesqueros, destinado a contribuir a la conservacién de la biodiversidad, por lo que debera incluir -
como minimo las-siguientes actividades: . : o
a. Participacién en programas de investigacién cientffica que redunden en la conservacion de

especies animales. ‘ L : - :
b. Formacion en conservacion de fauna.

C. Intercambio de informacion para la_conservacion.de especies animales entre zooldgicos y
organismos publicos o privados, nacionales o internacionales implicados en la: conservacién -
de las especies. , : RUEETE RN . TS : :

d. Participacién, cuando se requiera, en un programa de cria en cautividad con fines de '
repoblacién o reintroduccién de especies.animales en el medio silvestre 0 -de conservacién !
de las especies. : C e )

2. Programa de educacién dirigido a la concientizacién del publico en lo que respecta a la -
conservacion de la biodiversidad. El programa debe enfocarse tanto hacia la educacion formal

como a la no formal y contendra, como. minimo, las siguientes actividades: ; :
a. Informacion bioldgica sobre las especies expuestas.y sus hébitats naturales, en particular °

las causas que las amenazan y de su grado de amenaza . Co
b. Informar al pdblico. sobre.la conservacién de la- fauna silvesire. y en. general, de la:

biodiversidad .y . del .papel, que. juegan, -los visitantes. como. Jindividuos.- dentro de la |

conservacion. ,
c. Formacién en educacidn y sensibilizacién ambiental.

g
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 d. Asf mismo, se debera colaborar, en su caso, con otras entidades publicas o privadas,
‘ ‘nacionales o internacionales para realizar actividades concretas de educacién 'a

* sensibilizacién en materia de conservacion.

- ARTICULO 34.- SEGURIDAD EN ZOOLOGICOS. Debido a que los zooldgicos son instituciones que
abren sus puertas al publico, deben velar por la seguridad de sus visitantes, poblaciones aledanas,
equipos de trabajo y animales: Las instituciones zoolégicas deben adoptar esiralegias operativas para -
prevenir, mitigar y atender todo tipo de eventualidades de alto riesgo, emergencia o desastre. Todos los
zobldgicos deben contar con Planes de Proteccidn Civil que involiicren fa conformacién de brigadas
especializadas én prevencion y auxilio anté situaciones especificas. '

Paragrafo.- Es obligacién de los operadores de zoolégicos divulgar a todo el personal que ingresa al
parque zoolbgico informacién sobre la seguridad fisica.

- -ARTICULO '35.- PROGRAMAS DE PREVENCION. En cuanto a los programas de prevencion, los
parques zoolbgicos deberan contar con: R o '

Un plan de analisis de riesgos.

Un equipo de seguridad y atencién de emergencias.
Uf-pian de capacitacién. ' S
Programacién dé simulacros.

Sl Sl

Paragrafo.- Los Avisos de Sefalizacion sobre restricciones de uso y seguridad, que deben ir en cada
uno de los dispositivos de entretenimiento (Albergues para las Especies) deben cumplir con todos los
requisitos sefialados en el articL:lo 19 del presente Reglamento Técnico.

Las elaboraciones de los programas de prevencion se deben basar en la observacién, reconocimiento
y estudio de las condiciones de riesgo que presenta el centro de trabajo, tanto a nivel interno como
externo, para determinar los peligros potenciales y aquellas ‘situaciones que podrian considerarse
especiales durante una emergencia, teniende en cuenta las consecuencias 0 dafos que se puedan
provocar a las personas, especimenes, instalaciones 'y sistemas. Para el auxilio se debe contar con
procedimientos de emergencia-a situaciones especificas enfatizando en las rutas de evacuacién y
puntos de encuentro. '

El personal de los parques zooldgicos deberd capacitarse continuamente, minimo cada afo y
desarrollar simulacros donde se enfatice en la presérvacion de la vida humana, la coleccién de flora y
fauna, la'infraestructura del zooldgico y el medio ambiente. Siempre se debe priorizar la seguridad det
publico visitante, por 1o tanto, el aspecto fundamental és desarrollar un plan de proteccion civil.

ARTICULO 36.- PLAN DE PROTECCION CIVIL. El Plan de Proteccién Civil tiene como objetivo
prevenir, ‘mitigar y atender diferentes situaciones de emeérgencia o desastre que afecten a las
poblaciones civiles asociadas a las instituciones zooldgicas. E! programa de proteccién civil para
zool6gicos debe contar con tres subprogramas: subprograma de prevencién (antes), subprograma de
~auxilio (durante) y subprograma de restablecimiento {después). ‘ o

- 1. Subprograma de Prevencion: El objetivo general de este subprograma es preparar a los
. integrantes-de la institucion zooldgica a reaccionar, de forma ordenada y segura, ante cualquier
- eventualidad - que involucre una‘emergericia 0 suceso ‘capaz de alterar el funcionamiento
cotidiano del zooldgico y pudiendo generar victimas humanas o animalés, dafios materiales, de
infraestructura 0 medioambientales. : ‘ '

. El.zooldgico -debe contar con un equipo'de 'se‘gurxidad y atencion-de emergencias, compuesto por
.~ personal capacitado en dicha'tematica, & integrado por un grupo de profesionales, técnicos y no
= técnicos,; que laboren dentro d'e‘.'c‘ad'ai'i-n'sti-tubidr}'. Toona

--Eil-rﬁpian”adevprote‘ccién civil debe. contar -con-uh analisis general de riesgos a los cuales estén
-expuestos la’ poblacion humana ¥ los bienes, talés’coniolla infraestructura, coleccién de fauna y
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flora, datos, etc. La elaboracién del plan se basa en una valoracién general del centro de trabajo |
donde se contempla: o S S ‘

PRooTp

.—-I\

2. Subprograma de Auxilio: Ei ;c}bje-‘tivo _'gen'eral de este programa es tener las actividades |
necesarias que salvaguarden la integridad fisica de!.personal, visitantes, .coleccion, bienes Y

Disposttivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”

Condiciones estructurales de las,edificaciones..
Estado de mantenimiento de la infraestructura. _ o
Tamario de las edificaciones (bioterios, cuarentena, reproduccion, exhibicién, Viveros).

Estado actual de las edificaciones (antigiiedad 0 afios de construida);

Estado de las sefiales de prevencién, précaucién.o de atencion permanente y'de supervision |

de los nifios.por parte de adultos responsables. _ B
Verfficacién que los arboles, farolas u otros elementos susceptibies de esta revisién, estén
colocados y mantenidos de tal manera.que se impida la fuga de animales 0. el acceso de

personas.

Verificacion de que los pasos elevados sobre instalaciones de animales sean suficientemente "f
sélidos para soportar. el peso. de las personas y vehiculos que puedan subirse |
simultaneamente y que. no permitan el contacto- directo. entre ‘animales petencialmente |

peligrosos y las personas.

Verificacion de que no haya acceso.de las personas a los.lugares que puedan entrafiar algin
riesgo para su seguridad, sefialdndolos debidamente e instalando los dispositivos de |

seguridad mas adecuados en cada caso.

El zooldgico debe contar con los manuales de operaciones y mantenimiento y sus respectivas

listas de chequeo que permitan- hacer seguimiento a los protocolos de operaciones y de
mantenimiento mencionados em:el presente Reglamento Técnico.
Condiciones no estructurales de las edificaciones.

Identificacion de los elementos de construccion que-puedan afectarse durante-un. evento |

(como son cortinas, cielorrasos, vidrios, lamparas, malias, etc.). - e e
Estado de mantenimiento de las-instalaciones eléctricas, acueductos;.gas, tuberias, tanques,
calderas, hornos, terrarios. :

. Analisis del espacio de las oficinas y areas de trabajo, contemplando la ubicacién y estado de |
la maquinaria o equipo, asi como la_ ubicacién del personal permanente y temporal. Observar ’

los problemas de espacio o hacinamiento, pasillos obstaculizados, asi.como determinar

elementos, equipos 0 maquinaria que interfiera con el personal, ¢ que puedan constituirse en |

una condicién de riesgo al momento de generarse un evento.

Valorar la ubicacion, estado y.capacidad de las-puertas, escaleras, pasillos y salidas de uso |
_regular y de emergencia. ‘ S - . ‘ o :

Deben contemplarse las dreas de mayor peligro que tiene la-instalacién, :asi como identificar |
aquellas que presentan una mayor seguridad y que pueden utilizarse como zonas temporales |
.0 de resguardo. o j o , .

Se deben tener en cuenta los riesgos de diferente origen como. geolégicos (sismos, -
erupciones), hidrometereolégicos (lluvias, granizo, tormentas, huracanes),. fisicoquimicos
(derrame de materiales, incendios, explosiones), bicldgicos infecciosos, socio-organizativos |
(asaltos, rifas, amenazas de bomba, manifestaciones, huelgas), médico-humano (desmayos, |

shock, caidas), animal (escape, ataque), y cualquier otro que pueda suceder.

Las instituciones deben contar con buena sefalizacion basadas en la normatividad existente .
para cada regidn, identificando areas de riesgo, rutas de evacuacién Yy equipos contra
incendio. - . |

entorno ecoldgico. Deben establecerse las rutas de evacuacion adecuadas e implementar un

modelo de simulacros que permitan evaluar rutinariamente los procesos. El sistema de alarma |
debe ser eficiente y potente ya que debe abarcar la totalidad del zoolbgico. Se debe contar con

varios grupos capacitados en primeros auxilios y contar con-las suficientes zonas de resguardo.

Se debe contar con protocolos para personas perdidas, espécialmente nifios ya que son |
poblaciones vulnerables. : _

El programa se.basa en la organizacidn de componentes y-funciones del.comité de;r'em-enge‘ncias, :

el cual es la esguctura respensable-de coordinar. la ejecucién de lasractividades querse realizan

antes, durante y después de la emergencia o desastre, y-debera:

"
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a. Indicar cdmo esta compuesto el comité de emergencia. ‘
b: Indicar nombre del coordinador, de Ios encargados o responsables de las brigadas y cualquier
‘ otro que considere necesario dicho comité.
¢. Debe contar con la aprobacion y apoyo de la gerencia de la institucidn.
d. Debe tener definidas y detalladas sus funmones y responsabllldades para cada una de las
‘ etapas de una emergencia.
e. Debera considerarse en la ublcacmn de-los cuerpos de respuesta o de atencién de
-ernergencias como bomberos, cruz roja, defensa civil y otros que puedan utilizarse durante un
evento, para determinar los tiempos que ocuparfan estos para hacerse presentes.
f. Debera contar con carteles informativos ‘donde se |nd|que la infraestructura del parque, sus
salidas de emergencia, puntos de encuentro, enfermern*a 0 lugar snmnar donde pueden acudir
‘en caso de un incidente, teléfonos fuos y celulares y el'nombre’de la persona responsable

3 Subprograma' de Restablecimiento: El objetivo ‘general es establecer las bases necesarias
: para- realizar una reconstruccién programada y ‘alcanzar el nivel de funcionamiento de la
‘institucién artes de ‘la ocurrencia de la ‘emeérgencia. El primer paso es evaluar los dafios
] | mediante inspeccion visual y técnica. Posteriormente, se deben tomar las acciones necesarias

para restabiecer la funmonalldad e rmplemenTar Ios formatos y tener al dia la documentacién
regquerida. :

Yoo T

CAPITULO VI
PARQUES ACUATICOS

" ARTICULO 37.- PARQUE ACUATICO Todo recinto de recreacrén masiva, con control de acceso al
publico, construido y equipado con atracciones y-juegos’ pnncnpalmente relacionados con el agua, con

instalaciones: complementarias: (alimentos y bébidas, tieridas, salones guardarropas auditorios, bafos,
etc)

‘El Parque Acuatico, por sus caracteristicas, es dtferente de agquellas mstalac:ones acuaticas, como las
_piscinas destinadas al disfrute del agua, la natacidn o entrenamlento deportivo, que estan sometidas a
‘a ley de piscinas vigente en el terrltorlo colombtano )

ARTICULO '38.- Con el fin de evitar accidentes, problemas de salud y proteger la vida de los usuarios,
trabajadores y responsables de la seguridad y mantenimiento de las piscinas, cuando dentro de sus
instalaciones se encuentren piscinas, todo parque acuatico debera cumplir, ademés de lo establecido en
el presente Reglamento Técnico, con las normas referentes a la calidad del .agua y a las de seguridad

establecidas en la Ley 1209 de 2008, sin perjuicio de lo que dispongan otras normas que, con caracter
concurrente puedan serles de aphcamon

: Paragrafo 1. Los cuerpos de agua o piscinas de aterrizaje, que se utilizan para recibir a los usuarios de
las atracciones acuéticas, los rios lentos y rapidos y las zonas himedas, no son considerados piscinas,
segun la definicién de la Ley 1209 de 2008, por lo tanto, las normas de segurldad aplicadas a este tipo
,de dISpOSItIVOS seran Ias contenldas en ¢l presente reglamento '

Paragrafo 2 Cuando se trate de parques acuaticos que se ponen al servicio de los usuarios en un
horario determinado y en los que no se combina el servicio de alojamiento, los cerramientos de los que

- habia la ley de piscinas no aplican, pues los riesgos que justifican su uso en otro tipo de piscinas, no se .
dan para este tipo de establecimieritos y por el contrario - podrlan ir en contra de la seguridad, al
momento:de tener que hacer una evacuacion.

- Paragrafo 3. Los complejos turisticos y-hoteleros que dentro-de su cdferta de servicio cuenten con

- parques acuaticos -0 piscinas con'toboganes 0 -alguna atraccién acuatica, deberdn garantizar mediante
cerramientos, ‘que unavez se’ cierre al piblico-la Atraccién o la plscma no- podra haber ingreso de
ningun tlpO de usuario o visitante. :

ARTICULO 39.- HEQU=ISITOS GENERALES DE SEGURIDAD PARA PARQUES ACUATICOS Y
ATRACCIONES ACUATICAS. Los ‘requisitos generales de segurldad para parques acuaticos y
atracciones acuéticas, son los siglientes:": - '

/
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11.

12

13.
14.

15.

16.
17.
18.

19.

'Se deben consuierar fos disefios de Tos parques acuatlcos como dlsenos especrales toda vez |

Dispositivos dé Entretemmrento Familisr, RETEPARQUES; en Colombra

que su operacién de 1uego y recreo los hace mas vurnerables para. un incidente y su enfoque
difiere de la operacnon ‘de una plscma tradlmonal ya que dentro de ellos estan los toboganes,
paseos rapldos plscmas ‘de olas, ehtre otras muchas atracciones | 0. dlsposmvos de
entretemmlento Por 10 antenor deben cumplir con la normatlwdad mternacuonal que apligue
para cada atraccuon de acuerdo con. Io establecndo. por el fabricante y con lo dispuesto en las
normas ASTM, UNE y- MAHC. ‘
Los parques acuaticos y sus deerentes atraccrones deben estar construados de forma que su
correcta utilizacién no presente mngun peligro al usuario. Las caracteristicas de las mstalacrones
deberan tener por, objeto prevenir accidentes y evitar, cualqwer riesgo sanitario. '

Manterier las instalaciones en perfecto estado de conservacion, higiene y limpieza, ‘de manera tal
que se mitigue el riesgo de gue un visitante o miembro del personal se Ie5|one enferme o
ahogue.

En los parques acuétncos cubiertos se debera tener en cuenta Ias condlmones de humedad
ambiental y temperatura del agua.

Mantener ‘el permiso de operacion correspondiente para prestar el serwcm en el -que debe-
figurar que las instalaciones han sido rewsadas por el QOrganismo Publico competente y cumplen
con los requisitos emgados por la ley. .

El parque debera |mplementar un &stema de. recepcrén de petnmones quejas reclamos,
sugerencias y felicitaciones, drstnburdos de. manera tal que estén a dlSpOSlClOﬂ del usuario.

Asi mismo el parque deberéd contar. con un fibro de incidencias eXIstenc:]ales el cual deberd
manejarse en el punto de primeros auxmos

Contar con elementos de apoyo para el rescate y asistencia a los usuartos en numero de
unidades suficientes. Debera tener como minimo un (1) salvavidas en cada instalacién y donde
opere una atraceiéon o dispositivo de- entretenimiento. Si.la atraccién consiste en.un. Jlanzamiento
se requiere como minimo de dos (2) salvavidas, uno.a la sahda y otro a ja IIegada £l salvavidas
de llegada debera evacuar rapidamente al usuario, una vez sale del tobogén o de la atraccion,
antes de permitir un nuevo Ianzamlento o aterrizaje.

En el caso de atracciones, acuéticas que permitan el.uso simultdneo. de mas de cincuenta (50)
usuarios y estos superen en temporada alta dlcha cn‘ra este cuerpo de. agua debera tener por io
menos dos salvavrdas .

En los rios lentos y rapidos, se garantlzara el niimero de salvavidas necesanos para realizar el
control y vigilancia-de 1a totalidad de la atraccién, y por lo. menos uno (1) en las Zonas de acceso
y salida del mismo. .

Las instalaciones y servicios, complementanos como corredores cuartos de maqumas {(abiertos o
cerrados) deben cumplir las normas legales vigentes, -

En cada cuerpo de agua o atraccién. acudtica debe existir, como minimo, un avnso gue rnforme al
usuario de las caracteristicas e instrucciones para Su utlhza0|on ndmero y lugar donde estan los
socorristas o salvavidas dé acuerdo con la Resolucién 1510 de 2011 del Ministerio de la
Proteccién Social. Los avisos deben contener :nformaclon clara y concisa y se acompanaran de
imagenes, si se considera necesario. -

Se implementaran planes de separacrén de residuos donde se mcluyan programas de recu:laje
Contar con senializaciones que permitan. |dentrf|car las zonas de saltos, clavados, profundldades
de las piscinas y pendientes de los toboganes..

El operador debera tener claramente deflmdos los requ:srtos de caudal y mveles de !os sistemas
acudticos: nivel del agua en las rampas de frenado, lubricacién en cada uno de los juegos o
atracciones y niveles de las piscinas,. de acuerdo con las instrucciones que al respecto haya
suministrado el fabricante ¢ proveedor y a los parametros estab!ecrdo en las normas tecmcas
internacionales para este tipo de atracciones.

Las salidas de los toboganes en caso de rampas donde hayan vanas atraccnones deben ser
mdependrentes para evitar que los usuarios interfieran en la operacion de otra atraccion.
Contar con un lugar ubicado estratégicamente dedicado a la enfermeria atendida como minimo
por un paramedico y un auxiliar de enfermeria.

No se admite en e parque. acua’nco la presencia.de. bares (acua bares) ni Ia utHrzacron de
envases, copas y vasos de cualquier material dentro del agua.

Para que la instalacidn proporcione seguridad a los visitantes, y cuando a éstos les esté
permitido circular por los laterales de la piscina de llegada, los parques acuaticos deberan tener
distancias verticales mas largas del andén al agua de 2.40 mts como minimo.
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20. Las piscinas de llegada de las atracciones de los parques acuaticos deberan tener areas vastas
de aguas poco profundas, de acuerdo con las recomendaciones del fabricante y con el tipo de
" atraccién que enella funcione.
21, Cada tobogan piscina de acciéon de olas o remollno p:scmas 'de aterrtzaje juegos interactivos,
' plscnnas de d4ctividad, rios ‘lentos, rociadores, entre "otras atracciones o dispositivos de
entretenimiento de tipo acuético, - deben contar ‘con la revision y certificacién de buenas
condiciones de construccién, dzseno y verificacién,” donde incluyan entre otros, ensayos
hidrodindmicos en toboganes: entradas al agua, impacto. de! cuerpd humano, equilibrio de la
trayectoria, entre otros, los cuales, de acuerdo con las normas mternacnonales como por |
ejemplo las establecidas en la Asomacwn Mundial de Parques Acuahcos (por sus siglas en
inglés WWA), vy con lo establecido en las’ normas ASTM F24 y F2376 referente a los
certificados acerca de su buen funcnonamlento El fabricante del tobogan 0 la atraccién acuatica
debe garantizar por escrito el compllmlento de la norma debe adjuntar su certificacion y debe
tenerla actualizada.
22.Los Toboganes de piscina deben dlsponer de un saliente méas largo que un tobogan normal para
' que entre'maés en la p:scma y asi evitar que los usuarios sé golpeen.con el borde de esta. Se
sugxere que la distancia minima entre el borde de la pieza de llegada del tobogén vy el borde de
la piscina sea de 20 cms.

- ~23. Para el caso de los parques acuéticos y los cuerpos de agua en donde operen atracciones
acuaticas no aplica el sistema de cerramientos como 16 indica la‘Ley 1209 de 2008. Para estos
casos ‘Se deberan instalar los: mecanismos de separacion \y controles de acceso que .sean
necesarios, asi como demarcar ‘claramente las zonas de acceso y salida, de acuerdo con lo
- estable¢ido en el presente reglamento, la Ley 1225 de 20018 y'la Resolucién 0958 de 2010 del

- Ministerio de Comercio, Industria y Tunsmo por lo que no se hace necesario el doble
: encerram|ent0

ARTICULO' 40.- INDICACIONES Y ADVERTENCIAS En concordan01a .con lo establecido en la Ley
1225 dé 2008 y la Resotucién 0958 de 2010 del Ministerio de Comiercio, Industrla y Turismo, los
parques acuatlcos deben cumplir con las S|gu1entes |nd|cacmnes y adverten0|as

=1, Umnraviso en donde se mdlque claramente: que los menores de doce afos que ingresen al parque, |
son résponsabilidad de los padres'o adultos que los acompanerr y deben estar en todo momento
bajo 'su_supervisién y que con la compra del brazalete ola boleta de entrada aceptan esa
-responsabllldad
2. Sien-el establecimiento funcionan: restaurantes, cafeterlas bares, discotecas o similares, éstos
deben estar separados de la piscina o de las atracciones acuéticas y en ningdn momento podrén
-expender alimentos o bebidas para ser consumldos al'interior de la piscina o durante el tiempo
que se esta haciendo uso de la atraccion.
3. Eloperario de atracciones acuéticas debe. estar capacitado para la operacion de la atraccién,
‘ velar por una correcta’ utilizacién de ‘la atraccidn, explicar su uso, impedir el acceso de las
- personas que no rédnan las condiciones necesarias para utilizarla y regutar su paso.
" 4. Los operadores rio deben permitir el'ingreso-a los usuarros sin el respectivo vestuano haciendo
cumplir todos los requisitos establecidos en los avisos.
5. Los operadores deben prohibir el ingreso a las atracmones de personas que se.encuentren bajo
~  los efectos del alcohol o de sustancias psicoactivas.
6. Los operarios deberan recibir el entrenamiento necesario "para hacer cumplir todas las
restricciones de uso de cada atraccién vy el manejo de- cualqwer situacion relacionada, asi como
- la capacitacién requerida para la operacm‘m de las atracciones y debida certificacidén de acuerdo
' con !o establecudo en el numeral 5 del articulo. 23 del’ presente Reglamento Técnico.

ARTICULO 41.- ESTANDARES DE OPERACION PARA PARQUES ACUATICOS Ademas de lo

establecido-en el Capitulo 1l del presente Reglamento Técnico, los parques acuaticos y los dispositivos
de entretemmlento de tipo acuatico que ‘operen en el pais deberan

Adoptar un manual de operamones donde estén defrmdos los procedlmtentos de operaciones

- para cada atraccién de tipo acuatlco tobogan o plscmas de olas, entre otras, de manera
mdmdual
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2. Imp[ementar un programa de. capacrtacion mtegra! para ios operarlos de Ias atraccrones de tlpo |
acuético, sobre. polmcas v procedlmlentos para . cada tobogén, atraccién .y dispositivo de |
entretemmlento de tIpO acuétlco., y sobre ias :nstrucc;ones del fabrlcante que mcluyen

a. Informar la posicién corporal que debe adoptar el usuario. para cada tipo de atraccnon '

b. Intervalos de tiempo de re- parcheo establecido. para cada tobogén.

c. Sistemas de comunicacion establecidas entre: el usuarlo y. el salvavidas posnmonados en.la
piscina de aterrlzaje y la zona de salida. '

d. Hacer como minimo una. capacitacion. mensual sobre instrucciones verbales (sugeridas por el
fabricante), . respecto. a las. reglas de uso del tobogan, -atraccion. ¢ dispositivo de
entretenimiento que seran anunﬁladas al usuarlo antes de cada ciclo de sallda

ARTICULO 42.- SENALIZACION Ademas de lo establecido en el articulo 20 del presente Reglamento ‘
Técnico, los avisos de las atracciones de tlpo acuatico se ubicarn ena entrada del. tobogan 0 en areas
especificas. Esto incluye, pero no.debe. limitarse a: : =

1. Instrucciones, como:
a. Posiciones de arrangue. ‘
b. Conducta esperada del usuario.
¢. Procedimientos de re-parcheo. ..
d. Procedimlentos de salida. :
e Obhgamon de obedecer las, mstruccmnes del operarlo salvawdas Y el personal a cargo

2. Advertenuas tales como:

Caracteristicas del tobogan.

Descripcién de velomdad

Clasificaciones. de la. atracclon

Profundidad del agua en la zona de atemzaje 0 p|scma de l!egada :

En las piscinas de ‘aterrizaje, cuerpos de agua-de aterrizaje o rampas de frenade se-debe
- contar con un aviso -que contenga |nd|ca<:|ones :claras al usuario de no permarnencia en la

zona de llegada y la necesndad de. que salga de la. misma.lo antes posible.

Poo0oCH

3. BRequisitos de segur:dad tales como , s : o
a. Los usuarios deben estar libres de restricciones médicas, !ncluyendo embarazo,
enfermedades de corazén, espaida, problemas éseos 0 musculares, etc.
b. Estatura y peso minimo/maximo. .
c. Capamdades fisicas y habilidades mlmmas de nado requendas

ARTIiCULO A43.- MODIFICACIONES Las,. modlﬁcacmnes a las atraccnones o d!SpOSItIVOS de
entretenimiento de tipo acuatico, no pueden realizarse sin una aprobacién escrita del fabncante '

Paragrafo. En caso de que el fabricante .ng apruebe una modlﬂcaCion el. propletano/operador puede
consultar .a un fabrlcante drferente .0 ingeniero/disefador, o.ambas, para completar:o. aprobar la
modificacion. El ingeniero o disefiador, debe tener experiencia en disefio y fabricacion de, toboganes y
atracciones acuaticas, expedida por un fabncante 0 por la empresa para la cual trabaja.

ARTICULO 44.- CALIDAD DEL AGUA Para la segundad del banlsta el prop:otarlo/operador
mantendra la calidad del agua de acuerdo con los requ151tos senalados en la Ley 1209 de 2008 y las
~ normas gue la reglamenten o. modlﬂquen : _

ARTICULO 45.- PROGRAMA: ,.DE . INSPECGION .. Y MANTENIMIENTO Basados en las
recomendaciones del fabncante cada propletano lmplementara un programa de mantenimiento, prueba
e. inspeccién,. cumphendo todos los; deberes.. y responsablhdades que conlleva la tarea, equ:pos de
seguridad y facilidades del tobogén.. . : B

ARTICULO 46.- CONDICIONES GENERALES QUE DEBEN REUNIR LOS TOBOGANES
ACUATICOS. Los toboganes deberan reunirlas: agwentes condmxones ‘

T o | | ‘ ' GDF 4/4.7_5_
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1. Todos los pasos del recinto del parque acudtico deberan separarse como minimo un metro del
' borde del tobogan, o estar resguardados con barandilias que eviten interferencias entre ellos.
‘2. Los toboganes se basaran sobre una estructura de’ soporte o directamente sobre el suelo, de

su superficie con las juntas.

‘3. lLas'escaleras de subida al punto de salida del tobogén deberan ser seguras, antideslizantes y
disponer de barandillas. La plataforma de salida débe dlsponer de asideros.

4. Toda la superficie interior de deslizamiento debera ser lisa, continua y de un material no abrasivo
para el usuario.

5. Las juntas de'unién de las diferentes piezas que constltuyen el conducto deberan ser nuevas, sin

garanticen la IfT'IpOSlbIlldad de que el usuario se pueda hacer algin dafio en el uso normal de Ia
atraccién.

de'la velocidad.

fondo, dada la velocidad final de llegada.

8. En el caso de que la frenada sea hidrostatica, el fondo debera ser propormonal a la velocidad
final.

9. Todo tobogan debe disponer de una superﬂme de: recepcnon en la piscina de aterrizaje de

cruzarse con los trayectos de otros usuarics de otros sistemas al abandonar dicha area.

serd inferior a 1,5 metros.
11. Los toboganes en los que la velocidad de deslizamiento pueda ser igual o superior a 8 metros

progresivamente la velocudad del usuarlo al caer en la plscma de aternzaje

ARTiC-ULQ 47.- REQUISITOS - MINIMOS PARA LA OPERACION DE LAS PISCINAS DE
ATERRIZAJE, LOS CUERPOS DE AGUA DE ATERRIZAJE O LAS RAMPAS DE FRENADO. Las
siguientes son los requisitos minimos que se deben‘tener en cuenta para la ‘adecuada operacién de

final de un tobogan acuatico o de un paseo en balsa.

la piscina de llegada, para reducir el riesgo de lesion.

- 2. Controlar continuamente el nivel del agua de este tipo " de plscmas pues éste tiene una
+ incidencia directa en el aterrizaje del usuario.

-3. Contar siempre con la presencia de un (1 ) salvavidas quien ademas ‘es responsable de indicar al

usuario.
debe contar con un (1) salvavidas.

en:

1. TOBOGANES DE CUERPO: toonanes- que pueden'se-r“ébieftds 0 cerrados usados sin un
vehiculo.
2. TOBOGANES PARA'NINOS: son aquellos genera[mente destinados Gnicamente para-ser usados

‘méxima de 7,60 cms. dela salida del tobogan donde el ‘usuario entra en el agua, cuya profundidad
no debe ser mayor de 60 cms., de conformidad con el estandarinternacional ASTM F2376-08.
3. TOBOGANES DE LLANTA: son aquellos en los que se necesita de una llanta o desllzador para el
S desplazamrento ‘de-los usuarios. Por lo-generat estos son-toboganes - rép|dos

curvilinea, vista como un camino deslizante geométrico.

/

ara Pargu _s*fde Diversiones, Atracciones 0
mahera’ que siempre qlede garantizado un buen asentamiento- y no se pierda la contmundad de |

~ désniveles, y recubiertas de materlai deslizante ‘similar al del conducto de tal manera que
6. Lascurvas estaran suflmentemente peraltadas para evxtar 1a sublda brusca del usuarlo por efecto |

7. El angulo del tramo final de la superﬂme deslizante debera ser, como maximo, de 7 grados.
‘ Tendra de fondo de agua, como minimo, un metro, salvo que el proyecto presente mas 0 menos |

utilizacién exclusiva, con el fin de evitar el encuentro de‘lgs usuarios cuando lleguen o el |

10. La distancia entre la linea centrai de un tobogan y una pared Iateral de la piscina de aterrizaje |

por segundo, deberan disponer, en su tramo final, de un sistema’ de frenada que reduzca |

piscinas de aterrizaje o piscinas de llegada, entendidas como ia zona por donde las personas llegan at .

1. Solicitar al fabricante las especificaciones de las- dnmens_ipnes longitud, -anche y profundidad de |

despachador, ubicado en'la parte. superlor de lal atraccién, cudndo es seguro enviar al préximo |

4. Las piscinas de aterrizaje que reciben a usuarios de toboganes tipo “Tazén”™ pueden tener una -
profundidad superior a 1.83 metros, por lo que es |nd|spensable que ¢l usuario sepa nadar, y |

ARTICULO 48.- TIPOS DE TOBOGANES De acuerdo con el uso, Ios toboganes se pueden clasificar |

_por’personas con estatura por debajo-de 1.21 mts.: Estée" tobogan tiene una distancia de caida |

4. TOBOGAN SERPENTINA: Pueden ser abiertos o cerfades (tubo) ‘o mixios. tienén trayectoria

‘ = . | , SRR "GD-FMf)V«{;
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TOBOGANES ESPECIALIZADOS: Son. aguellos: disefiados. apropladamente como RO cuesta &

~ arriba, medio tubo y t:po remohnos los cuales: no conforman la clasificacion estandar. -

ARTICULO 49.- REQUISITOS, MINIMOS PARA LA OPERACION DE UN. TOBOGAN AGUATICO Los
siguientes son los requisitos mm|mos que deben ser. observados para la adecuada: operacion de un |

TOBOGANES ESPECIALIZADOS CON VEHICULOS: Son aquelios usados con. un vehiculo

especificado por el fabricante.

TOBOGANES RAPIDOS: . Son:.aguellos. donde el usuario - alcanza una velomdad dle 25
pies/segundo durante. el recorrldo

TOBOGANES DE TUBO: Son tobogahes de agua -usados con un tubo umpersonal 0 multl- \

personal.

tobogén 0

1.

10. Los dispositivos de entretemmlento acuétlcos deben estar construidos con materiales de aita

- 11,

Verificar gue se . esté suministrando el agua necesaria para el correcto funmonamlento del |
Tobogan. El fabricante’ del tobogéh debe. suministrar Ja- informacion de los GPM (galones por
minuto) que requiere cada atraccién. De esta manera se garantiza que:el usuario no superara :
nunca la velocidad méxima. permltlda por. el fabricante del tobogan. Es importante mencionar que |

el volumen de agua recomendado por el fabncante es determinante, dado que tanto el exceso
como la falta de agua pueden generar nesgos :

Segmr estrlctamente las rnstrucc;ones del fabncante en cuanto a la estatura ¥ peso de: los |

usuarios y todas aquellas que se consideren necesarias asi:

a. Para toboganes de agua destinados para fa utilizacién por pérte de miltiples usuar:os el peso -

de cada usuario.

b. Para .un usuario adulto; de-acuerdo con lo espemﬁcado €n Ia Seccién 8.6.1. de la Practaca 3

ASTM F229'I de 77. knlogramos .

c. Para toboganes de agua de un solo usuario, el peso del usuano debera ser un maximo de
136 kilogramos.

d.  Para toboganes de agua destmados para uso: de ninos: exclusuvamente el peso aSIgnado para :
un nifio debera ser como aparece especmcado en la. Seccu::n 8.6.2. de la Practlca ASTM |

F2291, de 40 kilogramos. -

Algunas condiciones .de peso pueden variar de acuerdo con e} tipo de tobogan y eI disefio del

mismo, por lo-.que cada: tobogan debera tener claramente establecﬂo el peso. autorizado de |

acuerdo conlas recomendacmnes del fabricante.

Las cargas del recorrldo deberén ser organlzadas para causar la mayor carga realista

operacional al 5|stema
Deﬂmr c.laram-ente Ias restricciones de uso para cada tipo de tobogan.

Entre niftos o adultos se guardaré una distancia de subida minima de un (1) metro.

Los usuar:os se deshzaran boca arrlba con Ios pies- por delante y nunca ‘en posturas |

transversales 0 de:cabeza.

Nunca se deshzaran dos (2) nlnos o] adultos smu!taneamente ¥ s:empre guardaran turno, a

menos que el tobogan sea usado con una balsa. .

Los ninos deben sostenerse con Ias dos manos en los margenes de Ia escalera cuando suban |

al tobogan. Nunca: deberan subir. por:la rampa de deslizamiento y- despues de: deshzarse se
retiraran inmediatamente de Ia misma. .

calidad, siguiendo .los ‘estandares internacionales, .como. Ios estabiecidos, entre otros ‘por la
ASTM F2376 y ANSI/APSP-09, : -

1

Los padres de los nifios que disfrutan del parque son responsables de supervisarlos para que
puedan disfrutarlo con el menor riesgo posibie. :
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Paragrafo Todos los fabricantes y los operadores de parques acuatlcos deben ‘cumplir con los
estandares-‘gstablecidos en la norma préct:ca ASTM F2376* para Ia clasrﬁcacron dlseno fabricacion,
construccn‘)n y operacién de sistemas de toboganes

~ ARTICULO '50.- REQUISITOS MINIMOS PARA EL DISENODE LAS PISCINAS DE OLAS. Los
reqmsrcos mmlmos para eI disefno de Ias plscmas de olas son Ios agurentes*

a. Las escaleras deberén estar empotradas en los muros y no deben poder soltarse por accién
~ de las olas.
b. El .borde superior de la piscina no ofrecera ‘peligro* a los bafistas en el momento de
-:fun0|onam|ento de las olas por golpe con-elémentos que salgan,
' c. Se debera colocar una corchera separada como minimo a un metro de la zona de generacién
- de olas.

-d. "Las ventanas de salida de las cdmaras de olas se protegeran con rejas, con una separacién

: - maxima entre barrotes verticales de 12 centimetros. -
e Eb dxsposmvo de-produccién de olas tendré un sistema:de’ paro de emergencia situado junto al

e Iugar de vngrlancra permanente de ésta actlwdad acuatlca ‘

ARTICULO 51.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE LAS PISCINAS DE OLAS. Dado
que las piscinas-de olas no son piscinas tradicionales: a las que hace’ referenma la normatividad de
piscinas, Ios requnsﬂos mmlmos que se deben observar para Ia adecuada operamon de las plscmas de

- olas son:

a. Los operadores deberan tomar las precauciones y: medidas- necesarias para mantener una
- buena circulacion, ﬂltracmn y cloro resudual en toda ta plscma espemalmente en la parte poco -
" profunda. '

b. Establecer el nimero de usuarios méaximo, vy el de salvawdas requerldo en cada caso, de tal
©-manera que se pueda controlar |la seguridad de los usuarios.

c. Elacceso a la piscina solo debera-hacerse por la orilla de la playa

d. 'No permitir a los usuarios realizar clavados o que ingresen a 'la piscina por un Iugar distinto al

- _dispuesto con exclusividad por el parque.
~&. ' Las escalerillas laterales Unicamente deberén utilizarse para salir de la piscina. '
-f. ~ No se debe permitir la utilizacién de colchones neurrdticos ni flotadores de ninguna clase, a
menos que todos los usuarios de la piscina sin excepcién 1o hagan:

g: - No se debe permitir {a utilizacion de gafas de sol de cnstal 0 similares, mientras se haga uso
de este tipo piscinas. : :

ARTICULO 52.- REQUISITOS MiNIMOS PARA LA OPERACION DE ATRACCIONES INTERACTIVAS
ACUATICAS. Los requisitos minimos que se deben tener en cuenta para la adecuada operacion de
atraccrones interactivas acuaticas son: ‘

;1. Para su operacron se requeriran, como minimo, dos (2) operarios, dependlendo de la capacidad
: que tenga la. atraccidn, segdn sea definida por el fabricante ¢ las buenas practicas de operacién.

2. El parque debera establecer los controles necesarios para verificar la calidad microbioldgica del |

agua que se utiliza para el adecuado funmonamlento de toda la atraccnon depend:endo del tipo
. de.contacto con el usuario.

3. Debe tenerse en cuenta el mantemmiento y buen func:|onam1ento de los sistemas de juego
interactivo en aspectos como: la altura, fuerza y dlrecc:|6n del agua tamario de las boquillas y
sistemas de desagiie-adecuados.

4. Las superficies:de.piso deben ser incluidas en Irstas de venflcacmn y mantenimiento.
5. Las superficies de las piscinas con profundidades: inferiores ‘a ‘los sesenta (60) cms. de

- profundldad deberan garantxzar ser antrdesltzantes y a1slante del calor

ARTICULO 53 REQUlSITOS MINIMOS PARA LA OPERACIGN DE RIOS LENTOS. Los siguientes |
son [0s requisitos minimos que deben observarse para la adecugda operacrén de rios lentos: -
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1. Seguir todas las recomendaciones del. fabricante y del operador, asi como-los protocolos de § "

operaciones y mantenimiento. . .

2. Revisar los accesorios ubicados alrededor del rio lento, tales como plantas,. flores,: arboles y
cascadas, entre otros, con el fin de verificar que se encuentren en perfecto estado. ‘ ‘

3. Verificar que los pasillos y senderos disefiados para que los salvavidas tengan acceso :al rio

' estén habilitados y se encuentren en correcto estado. |

4. La profundidad de un rio Jento.no. debe ser superior a noventa {20) cms. ‘ R

5. Los rios lentos deben ser usados en todo momento con un flotador, ya sea individual o:doble..

6. Todo rio lento debe tener su entrada o salida de manera controlada y supervisada por un
salvavidas. Nunca a un rio lento se podra acceder por cualquiera de sus laterales. '

7. El operador del parque debe garantizar con separacién natural o artificial el ingreso al rio lento.

8. Cada rio lento deberd tener un salvavidas cuya cobertura visual debe estar siempre en contacto
con los bafiistas. Esta distancia no podra ser superior a los cincuenta (50) mts. lineales.

9. No se permitiran lanzamientos de cabeza o clavados. :

ARTICULO 54.- REQUISITOS MINIMOS PARA LA OPERACION DE LOS RiOS RAPIDOS. Dado que
los rios rapidos involucran caracteristicas tales como: rapidos de agua, remolinos, vueltag con orillas
altas y piscinas intermedias tranquilas, 10 cual incrementa el contacto de los usuarios con el agua,

deben incrementarse los controles de los -salvavidas durante el recorrido, asi como las. medidas de |

tratamiento del agua. Los requisitos minimos Que deben observarse para la adecuada operacion de rios
rapidos, son: : C

1. Seguir todas las, recomendaciones del fabricante y. del operador, asi como los: protocolos de |

operaciones y mantenimiento.

2. Revisar los accesorios. ubicades alrededor del rio répido, tales como. piantas,. flores, arboles vyl

cascadas, entre otros, con el fin de verificar gue se encuentren en perfecto estado. . .
3. Verificar que los pasillos y senderos disefiados para -que los salvavidas tengan.-acceso al rio
: estén habilitados y se.encuentren en correcte estado. - . : - ‘

4. No se permitira hacer uso de estas instalaciones a los usuarios con estatura.inferior a ochenta |

(80) cms. _

5. El recorrido se debe realizar en un flotador neumatico o en un vehiculo especialmente disefiado

para tal fin. ‘

6. Se exigira el uso de chaleco salvavidas.

7. Los tripulantes de la balsa deberan permanecer erguidos. En ningln caso estara pje'uzmitidol bajar |

de cabeza al agua. L ‘

No estara permitido formar cadenas de més de cuatro {4) usuarios. . o

Los usuarios no deberdn .permanecer en las piscinas intermedias :(de aterrizaje 0 de fegada)

mas tiempo del indispensable (el cual deber4 ser fijado por el parque), ni detenerse a mitad del

recorrido. h R S _ L

10. Una vez en la zona de recepcién el usuario procurara salirse de la misma 1o antes posible.

11. La profundidad de un rio-répido. no debe ser superior a los noventa {90) cms. _

12. Se debe garantizar una zona de acceso y salida de.manera controlada. En ningun caso el
acceso a un rio rapido podra.ser por cualquiera de sus laterales. El operador del-parque debe
garantizar con separacion natural o artificial el ingreso al rio rapido. R

,

©

13. Cada rio rapido deberd.tener .come, minimo. un salvavidas cuya cobertura Viéuai:'-debe_estar :

siempre en contacto con los baiiistas., Esta distancia no podra ser superior a los cincuenta (50)
mts lineales. ‘ Lo

14. No se permitiran lanzamientos de cabeza o clavados;

ARTICULO 55. OTRAS ATRACCIONES O DISPOSITIVOS DE ENTRETENIMIENTO DE TIPO
ACUATICO. Adicional a las mencionadas anteriormente, en un parque acuatico es probable: encontrar,
entre otras, los siguientes tipos de atracciones o dispositivos de entretenimiento familiar: piscinas
climatizadas, toboganes con bandas transportadoras, paseos en canoa, simuladores de surf, piscinas
interactivas, splash, juegos.interactivos y nuevas tecnologias. c
También es factible encontrar sistemas acuaticos que complémentan la 'oferta en esté tipd de pérques
tales como trampolines, poleas o garruchas, pasamanos, pozos, entre otros. - R
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Tanto la operacién como el mantenimiento de este tipo de atracciones y sistemas debera realizarse de
acuerdo con los protocolos establecidos por el fabricante, las normas internacionales ASTM y UNE, vy
las buenas practicas de segundad que al respecto recomlenden las asociaciones e institutos

’ espemahzados

Paragrafo. Igual precaucion se deberd tener para la operacién y el mantenimiento de los vehiculos
utilizados ‘en atracciones como toboganes, rios lentos y rapidos y otras, tales como: deslizadores o
alfombras, flotadores o balsas'en sus diferentes tipos (mdmdual doble, triple, etc.), sus condiciones

‘como nivel de aire o inflado, agarraderas son determinantes para una segura operacién y requieren un

protocolo- ¢laro de operacién y mantenlmlento de acuerdo con las mdlcacwnes que al respecto
propormonen los fabncantes -

ARTICULO 56:- ESTANDARES DE MANTENIMIENTO PARA PARQUES ACUATICQS. Ademas de lo

establecido en el Capitulo IV del presente Reglamentd Tecnlco ‘los operadores de parques acuéticos o
de algiin dISpOSItIVO de entretenimiento famlllar similar, deben: -

1. Contar ‘con un programa de inspeccion y mantemmlento basado en Ias recomendamones del
' fabrlcante .

2. Cada propietario u- operador implementaré un programa de mantenimiento, prueba e mspecmén
-3'senaflkando todos los deberes y responsabllldades que conlieva dicha actividad, equipos de
segurldad y facilidades de los toboganes.

3. Hacer'una inspeccién diaria que incluya los siguientes aspectos s:n limitarse a ellos:
a. Verificar posibles obstrucciones en el recorrido.
b, Verificar. p03|bles grietas, fichas o burbulas en Ia superficie dei tobogan o del dispositivo de
entreténimiento.
€. Realizar los trabajos de reparcheo a las uniones o grletas Las uniones de cada pieza de

tobogan no podran ser con materlales corto punzantes 0’ que pongan en riesgo la integridad o
vida de los bafistas.

Verificar posible falta de sellos o uniones.
Verificar-posibles pérdidas: de los canales verticales en-las curvas.
Verificar posibles excesos de movimiento de los canaies.
Detectar posibles aberturas en las uniones.
Verificar-cambios de sefializaciéon. -
Verificar la comunicacion funcional de! dispositivo.
Verificar el rango de operacién en‘la velomdad del flujo de agua.
Verificar el rango. del nivel del-agua en-las | plscmas de aterrlzaje
. Realizar la revisién de los vehiculos dél tobogéan.
Realqzar inspeccion visual de entradas, salldas escaleras y rampas.

3T T SQ@SeQ

4. Por lo menos dos veces al afio, cada parque acuatlce debera hacer mantenimiento completo a sus
- toboganes, atendiendo como minimo a las siguierites recomeéndaciones:

a. Revision y reparacién 0 cambio en Ios casos que sed necesario, de las piezas de uniones en
mal estado.

b. Revisién y reparacion o camblo en Ios casos que sea necesarlo de los tornillos utilizados en
- cada pieza de tobogan

¢. Revisién y reparacion o cambio, en Ios casos que sea necesarlo de los 'soportes de cada pieza
de tobogan.

‘d. Revisidén y reparacién o camblo en los Casos que sea necesarlo de las columnas soportes de
i cada tobogan. -

: e. Revisidn y reparacion o cambio, en los casos que sea necesarlo de las estructuras de acceso y
P egreso altobogén. : :

5 ngun tobogén podra presentar en la superﬂme de desltzamlento dlspuesta para Ios bahistas,
texturas rugosas con posibilidad de ser cortante 0 cause Iesmnes al usuario.

Paragrafo 1. Si un banlsta sufre ‘una Ie3|on de ‘cualquier ‘indole: ocasronada por el mal estado de un
tobogén, el parque debera responder por ios gastos médicos y demas a que haya lugar, asi como por

GD-Fi014.v5
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los perjuicios derivados de la responsabilidad civil que le pudieren reclamar. Como medida de
proteccion, el tobogén seré cerrado por el parque y no podra volver a ser usado hasta tener aprobacion
de uso por parte de una empresa especializada (fabricante ~ constructor o especialista en
mantenimientos). L

Paragrafo 2. La respOnsfabi'Iiglad]Q;def“i)h “:‘m‘al .mﬁh'fé.nimie.ﬁtb que ‘ponga en’ riesgo. 'fla,_:,_‘:'s.ébutidad e
integridad de los bafistas $erd compartida por el duefio u opérador del parque v el encargado de otorga
la certificacion de uso del mismo. : _ Co

- Paragrafo 3. Las personas naturales o juridicas' que contrate el parque para hacer los trabajos de
mantenimiento, deberan acreditar su competencia.y ésta debera ser verificada por el.parque. Asf
mismo, los materiales y piezas utilizadas en el trabajo de mantenimiento deberédn cumplir con los
estandares internacionales fijados para cada caso. .

Paragrafo 4. Las personas naturales y juridicas que manifiesten tener la experiensia e idoneidad para el
trabajo y realmente no fa tengan, seran responsables de los dafios que se causen, frente al operador y
a los usuarios.

ARTICULO 57. DERECHOS DE LOS USUARIOS DE LOS.PARQUES ACUATICOS. Los usuarios y
visitantes de los parques acuaticos tienen dérecho a: ' L -

1. Recibir una correcta prestacion de servicios por parte del operador del parque acuatico.

2. Recibir informacién en temas de prevencién de. fesiones, ahogamientos y.enfermedades en
aguas recreativas, seguimiento de précticas seguras y descripcion detallada de comportamientos
inadecuados, antes del ingreso a las instalaciones. Esto podrd realizarse con avisos de
informacién ubicados en la entrada del parque y en [ugares visibles del mismo.

3. Disfrutar de las atracciones en condiciones de seguridad. o ‘

4. Recibir informacion. adecuada sobre. el uso correcto de las atracciones acuaticas y recreativas.

5. Recibir la asistencia sanitaria de urgencia basica cuando sea necesario.

ARTICULO 58.- OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS. Ademas de las obligaciones disp_ru.estasjen la
Ley 1209 de 2008, los usuarios deberan cumplir como minimo con las siguientes obligaciones:

1. Informarse de las medidas.de precaucién y condiciones de uso, de-manera adecuada, antes de
ingresar al parque y antes de ingresar a cada una de las atracciones. ;
Cumplir con las exigencias. dispuestas, por el parque.

Utilizar traje de bario y gorro aproptado. .~~~ .

Supervisar en cada momento.los menores de 12 afios a su cargo. . .

No.ingresar a las afracciones si se ha.ingerido licor 0. sustancias psicoactivas..

Seguir las instrucciones de los monitores, vigilantes y socorristas.

No ingerir alimentos o fumar en las zonas de atracciones acuéticas.

Utilizar las papeleras dispuestas para el depésito de basuras o materiales reciclables.

Ser prudente y seguir las instrucciones de los socorristas o salvavidas, asi como-de los carteles

informativos que se encuentren en el parque, adoptando la (s) postura (s) recomendada (s) para |

las atracciones. S L L o =

10. No ingresar a las piscinas. de Olas de cabeza, realizando clavados o, por los laterales. -

11. Para las atracciones que tengan deslizamiento deberan tumbarse boca. arriba con. las piernas
_ Cruzadas, las manos entrelazadas por detras de la cabeza.y siempre Hevar los.pies.por delante.
12. No formar cadenas de personas, ni realizar lanzamientos tipo tren para la utilizacién de los

toboganes.
13. Verificar si se tiene la edad y la estatura minima requerida y si se cumple con todas las |
condiciones especificadas en la sefializacidn, antes de hacer fila para el uso del tobogén.

NGO RN

14. No ingresar a los corredores de la piscina con vestido o calzado de calle.
- 15. No ingresar a la piscina con mascotas.
16. No jugar.de manera brusca, o desordenada.en el perimetro dela pisgina,. . . -
17. No contaminar la piscina con. orina, heces, vomito, aguas residuales u,otro.materiaf; = = . .. |
18. En caso de lluvia o tormenta, evacuar las areas dentro de la piscina y; fuera. de.ela. .Serdn |
responsables de la evacuacion las personas dispuestas por el parque para dicha actividad. '
19. Salir rapidamente de las piscinas de recepcidn para evitar choques con otros usuarios.

—r ——
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. 20. Abstenerse de utilizar las piscinas y las atracciones acuaticas si padece de alguna enfermedad
‘ contaglosa de transmision hidrica o dérmica.

21 Las que con3|dere individualmente cada el parque de atraccuones o dispositivos de seguridad en
razdn a sus propias condiciones.

ARTICULO $9.- ELEMENTOS DE APOYO PARA EL RESCATE. Los parques deben contar como
mmamo con los elementos para el rescate’ que se enumeran a contmuaclon

Botes de rescate con asideros, en caso de existir actividades navegables.
Camillas.
 Salvavidas.
‘Tablas dé columna rigida, dotadas de canturones
Cuelios ortopédicos.

@§9NH

ARTICULO 60.- MEDIDAS DE SEGURIDAD. Ademas de las establemdas en la Ley 1209 de 2008 y en

" las"normas wgentes ‘se suglere ‘a los operadores que tengan en cuenta Ias ‘siguientes medidas de
segundad ‘

Sistema de proteccion contra incendios. ;
Detector de metales al mgreso del parque En caso de no contar con uno, es necesano revisar
cada bolso que ingresa a parque. :

Cémaras de seguridad.

Extinguidores.

‘Mecanismos electronicos de vigilancia-

Sensores de humo.

En-Zonas cerradas se debetener sefales de proh1b|do fumar.

Areas adecuadasen los andenes para los' usuar:os que hagan fllas de mgreso

ONOO A ®

Paragrafo. Se sugiere contar con Ias S|gu1entes medldas complementanas para un mayor controt de -

sequridad:

1. Control de acceso, que pueden ser de tlpo blometnco
2. Detector manual de metales.

3. Mesas controladoras.
4

Cuarto de resquardo para los productos de proh‘fbido ing're‘so al parque.

ARTICULO 61. RESPONSABILIDAD. Las personas tanto naturales como juridicas, comunidades,
~ colectivos u organizaciones que tengan o no personeria’ ‘juridica, y ostenten la titularidad en propiedad o
cualquier relacién juridica que pueda comportar la tenencia o explotamén de un parque acuatico, seran

responsables del cumplimiento de esta norma'’y se someterén a Ias sanmones que la'ley establece en
caso de incumplimiento.

También lo serén las personas responsables del acceso de menores de doce anos a las piscinas
' acuatlcas '

Sera obligatorio que los operadores se comprometan a desarrollar campanas educatlvas y de |
sensibilizacién, a ‘través de las cuales, de manera permanente, se'le’ mdnque al usuarlo 0 visitante, que
él tambiéni ‘es responsable de'la seguridad; principalmente sobré’la: responsablhdad que les compete

con-respecto a los menores de edad a su cargo cuando estén en una plscma 0 en un dISpOSItIVO de |
-~ entreteriimiento famlhar tipo acuatico. ’

CAPiTU LOVHl-
INFLABLES
ARTICULO 62.- EXIGENCIAS DEL OPERADOR ‘A LOS FABRICANTES O INSTALADOR DE

INFLABLES. E| operador debera exxglr a] fabrlcante (¢] mstaladores de mflables el cumplimiento de los
-S|gmentesreqm3|tos '

/
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1. Identificar el uso especifico de cada’ dlsposmvo inflable al propletano antes o en eI momento de ;
la compraventa. _ | ‘ ‘ . :

2. Proporcionar especificaciones, .instrucciones de instalacion, mantenlmlento y reparamén af

comprador original, de conformidad con la Préctica IAAPA F1193 ¢ incluir mstrucc:[ones sobre los l?'

letreros o senahzamén que md:quen Ias restrlcc:ones de uso, tales como:
a. Estatura minima asignada. ‘
b. Capacidad del dispositivo inflable, entendida como el namero maxlmo de usuanos CUYoO |

limite no se deberé sobrepasar en nmgun caso. -
c. Restricciones de uso.

 ARTICULO 63.- INSTALACION Para la. mstalacnon de atraccmnes mflables se deben segwr las
indicaciones dispuestas en la Resolucién 0958 de 2010 del Ministerio de Comercno Industrta y Turismo, ;
asi como las especificaciones tecnlcas de uso que se dtspongan para dicha atraccion.

R T T

ARTICULO 64.- INSTRUCCIONES DE USO Y OPERACION Ademés de las instrucciones. dispuestas
en la Resolucién 0958 de 2010 del Mmlsterlo de. Comermo Industna y Tunsmo el parque y operador |

deberan fijar unas condiciones minimas de uso y operacién de acuerdo con las caracteristicas de cada |
una de las atracciones inflables.

ARTICULO 65.- ESTANDARES DE OPERACION., Las: condiciones m:nlmas para que la atraccién
inflable pueda operar son las siguientes:

1. Encontrarse en buen estado y-No. requerir.reparacion alguna. '
' 2. Se debe verificar ia I[mpneza del | juego cada vez que se vaya a poner a. d1sp05|0|on del pubhco
3

. Si el equipo va a ser usado permanentemente a la intemperie, es obligatorio aplicarle silicona ‘l

cada cuaro dia.

4. El juego debera estar constrwdo con. base en los. parémetros mternamonales de seguridad en
atracciones inflables, generados por, el organismo mternacmnal competente, ASTM internacional.

5. Eljuego no se debe guardar mojado. ;

6. El operador debe estipular la cantidad. apropiada de operadores y encargados para cada |
dispositivo inflable para controlar las operaciones de entrada/salida, de acuerdo con fas :
especificaciones del equipo y caracterlsucas del mismo. :

ARTICULO 66.- RECOMENDACIONES GENERALES DE LIMPIEZA PARA INFLABLES Para el '
correcto’ mantenimiento dé este tipo de dispositivos de entretenimiento familiar, se-deben seguir, de i
manera estricta, las instrucciones y elementos. de limpieza proporcionados o recomendados por el |
fabricante y sefialados en el manual de operacién del equipo.

ARTICULO 67.- MANTENIMIENTO DE DISPOSITIVOS INFLABLES PARA ENTRETENIMIENTO. LOS

dispositivos inflables deberan mantenerse de.conformidad con todas las recomendaciones, requnsﬂos el

instrucciones del fabricante contenidos en el manual de operaciones, en particular: :ﬁl
3

1. Los detalles de todo trabajo de manten|m|ento reahzado en el dlsposmvo mﬂable g€ deberan
documentar de conformidad con la Préctica ASTM F770.

del fabricante del dispositivo inflablg.y la:Practica: ASTM.F770; incluidos, :entre otros:

a. Inspeccién del estado del Iugar donde- estard instalado para verificar que cumple con Ias

recomendaciones. del fabricante.
b. Inspeccién para verificar la ex;stenma de barreras.y medldas para el control de, Ias masas.

c. Los sistemas de anclaje deberan estar intactos y las cuerdas no deben estar desgastadas n|
escoriadas.

d. £l dISpOSItIVO inflable. debe estar asegurado con sistemas de anclaje
No deben existir hoyos ni desgarres en el material ni en las costuras.

'5|
2. Las inspecciones diarias se deberan realizar de.conformidad con fas recomendaciones y requisitos J

b (1}

Utilizar el (los} soplador(es) correcto.(s) para el dispositivo: y verificar que la presnron del aire se

encuentra dentro de la. especmcacmn del fabricante para la operacidn. - ;

. g. Verificar que no hayan contactos eléctricos expuestos -
h. Verificar que el aislamiento de todos los cables eléctricos esté en buen estado. -
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I. Verificar que los enchufes, tomas e interruptores eléctricos no estén daRados y éstén
debidamente puestos a tierra. ' o

J.  Verificar que ningin cable eléctrico esté a menos de 20 pies del dispositivo, en todas las
direcciones.

. k.‘ Verificar que los tornillos'y tuercas del 'SOpIaci_or estén _apropiadamente_ asegurados y que la_

entraca y salida de aire cuentan con-protectores debidamente asegurados.
{.  Verificar que el tubo de inflacién del soplador esté en buen estado'y se encuentre firmemente
- fijado.al soplador. S

m. Verificar que el soplador esté situado correctamente, esté ‘protegido adecuadamente ¥y no
presente peligro de tropiezo, de conformidad con'ta Practica ASTM F1159.

ARTICULO 68.- RECOMENDACIONES FRENTE AL FABRICANTE. Se recomienda al
comprador/operador, que al momento de recibir un dispositivo inflable de entretenimiento, solicite al

fabricante Ios siguientes documentos:

1. Certificado de fabricacién. El fabricahte debera certificar que el equipo fue elaborado bajo los

estandares establecidos por la ASTM (F2374-04, F24:60, F1193; F1159). 0 por los organismos |

internacionales competentes. Igualmente deber4 estipular la siguiente informacién:
Informacién general del cliente. A '

Descripcion especifica del equipo.

Caracteristicas técnicas.

Fecha de fabri¢acién, pruebas € instalacién.

Normas técnicas aplicadas en disefio y manufactura.

Limites operacionales. - - . ‘

Marquillas de identificacién del fabricante. El equipo debe venir con sus respectivas marquillas,
donde se identifique el nombre del fabricante, su direccién y teléfono.

Cerfificacién de anclaje para el caso de parques de diversiones permanentes. El fabricante
debera certificar que el equipo esté correctamente instalado y anclado en el punto de operacién,
mediante un documento debidamente firmado tanto por el fabricante como por el comprador.

10. Certificado de garantia. El fabricante deberé entregar por escrito una garantia sobre el equipo
fabricado. ' )

11. Manual de uso. Debe contener la descripcion e instrucciones de cémo se debe instalar, usar y
desinstalar ei equipo. ‘ S

O ENOOP®OP

* 12. Instrucciones de mantenimiento y limpieza. Debe contener una descripcion pormenorizada de los

procesos de mantenimiento y limpieza del equipo. i

' 13.Procedimientos de emergencia. Debe contener una descripcién pormenorizada de los
procedimientos en casc de emergencia. S

-14. Certificado " de capacitacién del personal operativo. El fabricante debera capacitar o, en su
defecto, informar expresamente al' comprador que su ‘personal ‘debe estar debidamente
capacitado y entrenado para la operacién de equipos inflables.

" ARTICULG  69.- OBLIGACIONES DEL COMPRADOR/OPERADOR DE EQUIPOS INFLABLES. El
comprador/operador se obliga a cumplir los lineamientos dé ‘uso U’ operacion estipulados en cada uno
de los documentos entregados con cada equipo, las disposiciones previstas el Capitulo Il y Capitulo VI
del presente Reglamento Técnico. e e -

| ~ CAPITULO VIl ‘_ |
- EXIGENCIAS FRENTE A LOS PROVEEDORES O FABRICANTES

ARTICULO 70.- EXIGENCIAS TECNICAS. Ei operador debers observar las siguientes exigencias
frente a los proveedores o fabricantes de atracciones y dispositivos de entretenimiento:
1. El cumplimiento de estandares previstos en normas internacionales, tales como ASTM y UNE,
- entre otras que se encuentran relacionadas en-él' présente ‘Reglamento Técnico.
2. Para el caso de atracciones acudticas que involuicren-piséinas, toboganes v similares, deberan
. exigir el cumplimiento de los' estandares internacionales de fabricacion’ o 1o’ dispuesto en las
normas técnicas aprobadas en-Colombia para este'tipo de'equipos. <

GD-FM- 14Lvs
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ARTICULO 71.- INSTRUCCIONES DE INSTALACJON Y MANTEN!MIENTO El operador debe exuglr al |
fabricante, sea nacional o mternamonai .de una atraceion.o dISpOSItIVO de entre’cenlmlento famlhar gue |
suministre al momento de la entrega de’ cada atraccién o dispositivo de entretenimients, las

instrucciones de instalacion y- mantemmlento documentadas. Estas instrucciones deberan mclmr pero |
no limitarse a lo srgulente

~ 1. Placa de ldentn‘lcacwn de. Ja atraccion o dispositivo de entretenimiento. Toda atraccion o |

dispositivo de entretenimiento que se instale a partir de la promulgaclon del presente

Reglamento Técnico, debera contar con una placa metdlica impresa o grabada debidamente

asegurada al equipo que contenga, como.minimo, la siguiente informacion: - i

a. Nombre del fabricante .con mformacmn de contacto como direceion f|$|ca localizaciéon

geografica, nimeros de teléfono'y correo electrénico. ‘

b. Nombre de la atraccién y fecha de fabricacidn, la cual indicara el mes y el ano

correspondientes. . j

c. Descripcién de la operacLon de la. atracmon o dlSpOSI'ElVO de entretensm|ento mcluyendo la |
funcién y operacién de sus componentes pnnmpales ‘

2. Descnpmon de los movimientos de la atracmon 0 dispositivo de entretenimiento, durante la |
operacion. .

3. Descripcién de los procedlmlentos recomendados para la instalacion, monta]e desmontaje y
transporte de la atraccién mecénica.o dISpOSItIVO de entretenimiento..

4. Procedimientos de lubricacién recomendados para la atraccién mecénica o dlSpOSItIVO de
entretenimiento, en los.casos.en donde aphque ' ‘

5. Especificaciones y tipos de lubricantes recomendadoé en los casos donde aplique.

~ 6. Frecuencia recomendada de lubncamon Yy si corresponde cantidades: de Iubncante en los casos
donde aplique. ‘ : .

7. Un plano de. Iubrlcacwn esquema o] mstruccmn que muestre la ubicacion. de Ios puntos de |
lubricacion, en los casos donde apllque

8. Método especaflco de lubm-caCIo-n., recomendado;.én 'Ios:.éais'os .dond-e épl.iq-ue.

9. Descrlpmon de la mspecc:lon diaria,  preapertura recomendada e |dent|f|caCIon de areas de
especial cuidado; asi mismo. debe contener la descripcién de los proced1m|entos recomendados
para la inspeccién y mantenimiento de estas areas.

- 10. Descripcion, . mcluyendo frecuenma de Ias pruebas e -inspecciones de mantenimiento |
recomendadas, dn‘erentes a Ia mspecclon dlarla preapertura ' ‘

11. Limites o- toleranmas de desgaste recomendados en las piezas. clave que debera com‘ener

a. La relacidn de pruebas que hizo.el fabricante antes de la venta de la atraccién mecénica o |

_ dlSpOSltIVO de entretenimiento y que deberan haber sido realizadas satisfactoriamente por el
fabricante.

b. Las pruebas deberén ser tales que el propletano/operador esté en capacidad de realizarlas o
mandarlas a reallzar : ; : ‘

12, Recomendaciones sobre pruebas operamonaies m‘cluyendo su frecuencna minima, que permitan |

al propietario/operador de la atraccién o dispositivo de entretenimiento, determinar si esta es
apta para la operacion con pub|lCO '

13.Donde aplique, debe incluir recomendacmnes sobre Ensayos No Destructrvos (END),

especificando: el criterio de aceptaciéon aproplado para cada END, frecuencia sugerlda y partes |
criticas de las dreas aser evaluadas e :

GO p-gaVs




B

0543 gt LIAR 200

_RESOLUCION NUMEROU: A de 2017 Hoja N°. | 38

Contmuac:on e Resoluc:én “Por fa cua! se exp:de ei R@giémerpto'récmco para Parques o€ vaersmnes Atracciones o |
14,

15,
16.

17.

Especificaciones recomendadas para el reemplazo de _sujetadores roscados y torques donde
aplique. Si corresponde, se debera incluir informacién sobre precaucmnes necesarias en el uso
contlnuo de su;etadores que han sido aflojados o re-torqueados.

Planos eléctricos de potencia, iluminacién, ‘controles y otros sistemas, incluyendo tablas de
ublcamon y guias de fabricante para la solucion de problemas, donde aplique.

Descripcién de procedimientos ‘de - mantemmlento recomendados para los componentes
electrlcos

Para los componentes eléctricos UtIlIZ&dOS dentro de la atraccion o dlSpOSItIVO de
entretenimiento, se suministrard ‘el nombre del fabncante de! componente y el nlimero de
identificacion o sus espec;ﬁcacnones o] ambos

18. A cada componente eléctrico: utlizado dentro de Ia atraccidn mecénica o dispositivo de

19.

20.
21.
2.2.
K 23.
24.
25.

26.

entretenimiento se’le asignard’ un ‘niimero- de |dent|f|ca0|on S|mbo|o o cédigo para facilitar su

1ocahzac16n e identificacion enlos: esquemas gléctricos.

Esquema de los sistemas hidraulicos y neuméticos, incluyendo presiones recomendadas
ubicacién de componentes, especnﬁcamones de lineas, especificacién de conectores, tipo de
flurdo cuadro de Iocalzzacnon y la gu1a de solucion de problemas de! fabricante.

Descripcion de procedimientos de mantenimiento- recomendados para sistemas’y componentes
hidraulicos y neuméticos.

Listado de partes usadas en el ensamble de la ‘atraccién o dispositivo de entretenimiento, o

planos mostrando partes constitutivas y su uso.

Procedimientos recomendados a segunr en-caso de un perlodo prolongado sin operacién o
almacenaje o0 ambos.

Descripcién de las técnicas y procedlmlentos de montaje y desmontaje recomendados
relacionados con componentes especn‘lcos segun lo estrme convenlente el fabricante.

Restricciones recomendadas y procedlmlentos Iubncantes materlales 0 equapos especiales que
pudieran ser necesarios debido a condiciones medﬁoamblentales

Otras recomendaciones conocidas por el fabricante y especificas de afracciones mecénicas o

‘dispositivos de-entretenimiento con requerlmlentos espemales

Boletines de notificacion. El comprador/operador de una atraccion mecanica o dispositivo de

entretenimiento deberé solicitar al fabricante que-Te envie: boletines de notificacién cuando se

genere informacién nueva y relevante:respecto dé la atraccién o- dispositivo de entretenimiento,
que no se encuentre en el manual del fabricante. Se sugiere que los boletines complementarios
suministrados por el fabricante, que no hayan sido summlstrados al'momento de la compraventa

"y gque contengan informacién nueva o mspeccmnes 0 pruebas recién recomendadas deberan

ajustarse a los siguientes criterios:

26.1. Contener las modificaciones, procedlmlentos pruebas o inspecciones adicionales que no
hayan sido suministrados con el manuai del fabricante; Estas’ serdan razonables y
congruentes con las practicas generales de manufactura del sector cuando se utilicen

boletines de ‘notificacién complementanos deberén lnclmr un encabezado que contenga 1

la siguiente’ mformacron

Nombre, direccién y nimero de telefono de Ia entidad emisora.

‘Fecha de emisién delboletin::

Fecha: en que el boletin entra en vigencia. -

Periodo en cual se recomienda realizar las acciones correctlvas

Nombre del fabricante original de la atraccién o dispositivo de entretenimiento

CaO0 0o

GD-%?'QVS



cvin 0543 2 8 MAR. 2017

RESOLUCION NUMERO de2017 HojaN°. | 39

w'/_‘\|

Continuacién de Resolucion “Por la-cual se expide el Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones o
Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia” ‘

Nombre de la atraccion. _
‘Ndmero de'modelo de la atraccién o dispositivo de entretenimiento. :
Nimeros de serie de las atracciones o dispositivos de entretenimiento afectados. |

afectados. _
j. Numero consecutivo y exclusivo para identificar el boletin. :
k. Numero de boletin que reemplace alguna emisién anterior, cuando aplique.
. Namero de cada péagina y nimero total de paginas que conforman d!l boletin.

26.2. Que [a primera pagina contenga en letra maytscula y negrilta, uno'.‘ de-‘ los siguientes |

titulos: cE

a. "ALERTA DE SEGURIDAD" para notificaciones que recomiendan accion inmediata.

b. “BOLETIN DE SERVICIO” para avisos que no recomiendan accién inmediata, pero
que recomiendan accién futura. C

c. “AVISO" para notificaciones que no necesariamente recomiendan }a‘ccién futura, sino :

que son principalmente para la divulgacién de informacién.

Se sugiere que la primera pagina sea un resumen de la informacién contenida en el texto del |
boletin, los motivos que dieron lugar a la publicacién del boletin, debera indicarse la accién

recomendada (por ejemplo: Inspeccién, modificacién, cambio de piezas, inéltaiacién de piezas

nuevas, ensayos no destructivos, cambios de procedimientos, revision: manual, revision .
operacional, etc.), el resto de la primera pdgina y cualquier pagina complementaria contendra el ;
texto que detalla la informacién que se divulga (se podran usar diagramias y dibujos’ para

aclaracién cuando aplique).

El boletin de aviso complementario, de ser impreso, debera hacerse en tinta:negra sobre papel -
blanco. Se recomienda usar los siguientes colores de tinta para imprimir los titulos: rojo, para -

alerta de seguridad, azul, para boletines de servicio; y verde, para avisos.

Sin perjuicio de lo anterior, el boletin también podra ser enviado de manera electrdnica en un

formato inmodificable como PDF o XPS, que cumpla con las caracteristicas de disefio
enunciadas anteriormente. :

. . CAPITULO IX
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

ARTICULO 72.- RESPONSABLES. La inspeccion, vigilancia y control de los parques de diversiones vy |
dispositivos de entretenimiento de que trata la Ley 1225 de 2008, es responsabilidad de los Alcaldes -
- Distritales y Municipales, quienes podrdn delegar estas funciones en los funcionarios. publicos a su

cargo, que para tal efecto designen. ‘

Paragrafo 1. En el caso de los parques de diversiones no permanentes, de ciudades de hierro y de los i

dispositivos de entretenimiento de caracter temporal, la autoridad competente debera realizar visita de
inspeccidn, vigilancia y control, cada vez que se instale en ¢l respectivo municipio o distrito.

Paragrafo 2. Para las atracciones acuaticas de inmersion, las auditorias seran redlizadas por la
autoridad municipal o distrital facultada para ejercer la correspondiente inspeccién, que debera actuar

conforme a los articulos 9 y 10 de/la Ley 1209 de 2008. -

Paragrafo 3. Para los zo00ldgicos y acuarios se debe hacer un registro de cada ejemplar. :Cada' :
zoolégico y acuario tendré la informacién de cada uno de los ejemplares bajo su cuidado y manejo, -

necesarios para su identificacién y localizacion, en un libro de registro, en el cual constaran los

nacimientos, transferencias, intercambios o donaciones, animales en custodia, muertes, nutricion, *
enfermedades y tratamientos y comercializacién, con la anotacién de procedencia y -destino. Las:
autoridades competentes deberan revisar periédicamente este registro, verificando su contenido, con el -

fin de llevar un control riguroso de las especies que albergan dichos establecimientos.

L

Fechas de fabricacién aplicables para las atracciones o dispositivos de entretenimiento
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Paragrafo 4. La inspeccion, vigilancia y control se realizara por parte de las autoridades competentes
utilizando el formulario Unico de inspeccion, vigilancia y control de parques de diversiones, contenido en
el “Anexo No. 2" de esta Resolucion.

ARTICULO 73.- VISITAS DE INSPECCION. De acuerdo con el articulo 1 de la ley 1750 de 2015, los

funcionarios facultados por los Alcaldes para ejercer la inspeccién, vigilancia y control, deberéan realizar
una visita por semestre, previo al inicio de las temporadas vacacionales de mitad de afio y diciembre, a
los respectivos parques o dispositivos de entretenimiento, en la cual deberan constatar el cumplimiento
de las obligaciones del operador, contenidas en las Leyes 1225 de 2008, 1750 de 2015 y 1209 de 2008,

en la Resolucién 0958 de 2010 del Ministerio de Comercio,. Industria y Turismo, y en el presente
Reglamento Técnico. ' .

En‘particular realizaran las siguientes comprobaciones:

1. Verificacion del cumplimiento de todos y cada uno de lbs documentos y. requisitos del articulo 3
de la Ley 1225 de 2008.

2. Cumplimiento de los requisitos de Operacién y Mantenimiento.

El personal.empleado para realizar las visitas. de que trata el presente articulo, debera encontrarse
debidamente capacitado, acreditando como minimo formacion técnica en seguridad industrial, gestién
de procesos industriales, administracion de empresas, sistemas de gestién contable, gestidn integrada
de sistemas de calidad, y contar con experiencia minima de un afo.

ARTICULO 74.- RESPONSABILIDAD DE LAS AUTORIDADES DEPARTAMENTALES,
DISTRITALES Y MUNICIPALES. Las gobernaciones departamentales, alcaldias distritales y alcaldias
municipales, ejerceran la vigilancia y control sanitario sobre todos los parques de diversiones.

ARTICULO 75.- TRANSITORIO. Los operadores de parques de diversiones, atracciones y dispositivos
de- entretenimiento cuentan con seis (6) meses contados a partir de la vigencia de la presente
Resolucién para cumplir con tos requisitos expresados en la misma.

ARTICULO 76.- VIGENCIA. El presente Reglamento Técnico rige a partir de su promulgacién en el
Diario Oficial. '

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., a los 28 MAR 2017 |

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
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