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I\V ENCUENTRO Acolap

Colombia mostrara por qué es el lider en
seguridad durante el IV Encuentro de ACOLAP,

en Medellin.

Expertos colombianos y extranjeros analizaran desde este miércoles 9 de mayo el tema de la seguridad en los parques de
atracciones y diversiones del pais y compartiran sus experiencias en temas relacionados con la industria que ha registrado un
importante crecimiento en los Ultimos afios y que sigue mostrando sefiales interesantes de expansion.

El escenario sera el parque Explora de Medellin, en el marco del IV Encuentro de la Asociacion Colombiana de Parques de
Atracciones y Diversiones, ACOLAP, un gremio muy joven que ha obtenido importantes logros para el sector, entre ellos la
reglamentacion de la actividad, especialmente en el tema de la seguridad. En este sentido, ACOLAP desempefidé un importante
papel en la formulacion de la denominada Ley de Parques (Ley 1225 de 2008).

Angela Diaz, Directora Ejecutiva de ACOLAP, sefialé que las intervenciones que han generado enorme expectativa son las de
Francisco Duncan, reconocido como una autoridad internacional en seguridad, relacionada con el entretenimiento en atracciones
acuaticas y Matt Heller, Presidente de la Comisién de Recursos Humanos de la Asociacion Internacional de Parques de
Diversiones y Atracciones — IAAPA — a la cual pertenecen los mas importantes y prestigiosos parques del mundo.

El IV Encuentro de ACOLAP, que se prolongara hasta el viernes 11 de mayo y al cual asistiran mas de 100 empresarios del sector, desarrollara un Panel de Expertos con el
propdsito de analizar como ha sido la aplicacion de la Ley 1225 desde su promulgaciéon y de comentar los avances de lo que sera el Reglamento Técnico que la Asociacion
esta disenando, en el cual sera factor de vital importancia el auto-control en materia de seguridad.

En este Panel participaran Néstor Bermudez, Gerente del Parque Salitre Magico - Cici Aquapark y Presidente de ACOLAP; Javier Urbina, Gerente de Playland; Uriel Dario
Chavez, Gerente del Parque Norte; Francis Posso Gerente del Parque Acuatico y Zooldgico Piscilago y Julio Vanegas, Gerente de Carruseles y Presidente del Comité de

IAAPA para América Latina.

La Directora Ejecutiva de ACOLAP, hizo énfasis en la importancia de la participacion de las autoridades departamentales, municipales y distritales en el Encuentro, teniendo
en cuenta que a ellos corresponde ejercer la inspeccion, vigilancia y control para verificar y garantizar el cumplimiento de las condiciones de calidad e idoneidad en la
prestacion de los servicios inherentes a los parques de diversiones y atracciones o dispositivos de entretenimiento.

Vea Programa Académico en la pagina siguiente.



DIA 1 PROGRAMA GENERAL IV ENCUENTRO ACOLAP

MIERCOLES 9 DE MAYO 2012

7:00 - 8:00

Inscripciones
Acreditacion

TEMATICAS

CONFERENCISTAS

TIPO CONF.

8:00 - 9:00

Instalacion

ACOLAP - IAAPA - AUTORIDADES
NACIONALES Y DEPARTAMENTALES

Autoridades Nacionales y
Departamenteles, Vicemin.
Turismo, Vice Presidente IAAPA

Presidente Acolap -

9:00 - 10:30

10:30 - 11:00

Coffee Break

11:00 - 12:30

2:30 - 4:00

4:15-5:30

Conferencia 1

SEGURIDAD EN OPERACIONES
de Parques de Atracciones y
Parques Acuaticos
Primera Parte

Inauguracion Muestra Comercial

Conferencia 2

Conferencia 3

Conferencia 4

SEGURIDAD EN OPERACIONES
de Parques de Atracciones y
Parques Acuaticos

"Mas alla de la Sonrisa"
Construyendo una Cultura de
Servicio al Cliente Ganadora

FORMAS DE CONTRATACION PARA
LA INDUSTRIA . IMPACTO DE LA
REFORMA LABORAL

VISITA GUIADA PARQUE EXPLORA
COCTEL DE BIENVENIDA ACUARIO PARQUE EXPLORA

Francisco Duncan 20 aiios de
experiencia en Gerencia General
Operaciones y Manteniemiento

de Parques de Atracciones

Francisco Duncan

MATT HELLER
Confirmado
www.performanceoptimist.com

EXPERTO LABORALISTA
Camilo Piedrahita Medellin

DIA 2

JUEVES 10 DE MAYO 2012

TEMATICAS

Modelo Internacional de Auditoria

CONFERENCISTAS
Francisco Duncan Miembro del
Comité se Seguridad y

Conferencia

Conferencia

Seiunda Parte

Conferencia

PLENARIA
Auditorio Principal

TIPO CONF.

Mexico

Mexico

Internal
USA

COLOMBIA

La Generacion "Y"

MANEJO DE CRISIS
aciertos y desaciertos

Experto Coach Ontologico

Azucena Lievano Periodista.
Comunicadora Organizacional,

7:30 - 8:30 Confi ia5 i i i Mexi
onferencia e |nspecc||)c_m Pa_ra Parques de Mantenimiento de IAAPA. Conferencia exico
fversiones Miembro del Comité ASTM F24
Como motivar y retener empleados Juan Carlos Mejia Autor PLENARIA
8:30-10:00 Conferencia 6 Jovenes. Investigacion "La Generacion Y" COLOMBIA

Auditorio Principal

Refrigerio Visita Muestra Comercial

ANALISIS DE CASOS

2:00 - 3:30 p.m.

4:00 - 5:30

Conferencia 9

Conferencia 10

Marketing Mobil

Mercadeo "Experiencias Turisticas
Unicas en Colombia" El Mercado
esta cambiando, los turistas
demandan experiencias. Como
coinvertir los parques en
Experiencias Unicas

PANEL EXPERTOS
Aplicacion de la ley 1225 dos afios
despues. Gerentes de Parques de
Diversiones debatiendo como ha

sido la aplicacion de la ley. Avances
REGLAMENTO TECNICO

SMS DIGITAL

Hector Lépez
Experto Consultor
Mercadeo - Turismo

Nestor Bermudez Gerente
Parque Salitre Magico - Cici
Aquapark, Javier Urbina Gerente
Playland, Julio Vanegas Gerente
de Caruseles y Presidente
Comité del Comité L.A. de
IAAPA,Uriel Dario Chavez,
Gerente Parque Norte, Francis
Posso Gerente Parque Acuatico y
Zooldgico Piscilago

Piscilago

11 -12:30 Conf ia7 COLOMBIA
onterencia Analisis de Casos Consultora, Experta entrenadora| Auditorio Principal
Entrenamiento de Voceros de voceros
12:00 - 1:00 Conferencia 8 Marketing Digital y Redes Sociales y Camilo Robledo

PLENARIA
Auditorio Principal

PANEL
Auditorio Principal

Espafia

Colombia

VIERNES 11 DE MAYO RECORRIDO PARQUE ARVI



	Página 1
	Página 2

